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“De bibliotheek is
de zuurstof voor alle
inwoners als aantrekkelijke
ontmoetingsplek en

als motor voor
ontwikkeling.”«

Inleiding

Een volwaardig toekomstgerichte bibliotheekvoorziening is een basisvoorziening voor een

veerkrachtige, vaardige en vitale samenleving. Bibliotheken zijn onmisbaar in de aanpak van

laaggeletterdheid, bij het vergroten van kansengelijkheid en in het behoud van de leefbaarheid

van de gemeenschap.

De maatschappelijk-educatieve bibliotheek is de meest laagdrempelige basisvoorziening waar
mensen terecht kunnen voor lezen, ontwikkelen van basisvaardigheden, kennis en informatie,
cultuurparticipatie en -educatie, zelfontplooiing, ontmoeting en debat. De bibliotheek is de zuur-
stof voor alle inwoners als aantrekkelijke ontmoetingsplek en als motor voor ontwikkeling.

De samenleving wordt steeds complexer. Een groeiende groep mensen ervaart een afstand tot
de overheid en loopt vast in (digitale) systemen en procedures. Bibliotheken spelen als informatie-
specialist, als publieke ruimte en als aanbieder van informele en non-formele educatie, een

essentiéle rol om te zorgen dat iedereen volwaardig mee kan doen.

De bibliotheek als basisvoorziening is van grote waarde voor het sociale leven, onderlinge
betrokkenheid en veerkracht van de gemeenschap. De bereikbaarheid en toegankelijkheid van
basisvoorzieningen moet een speerpunt zijn. De bibliotheek is er voor iedereen en onderdeel van

het minimaal voorzieningsniveau dat nodig is voor het stimuleren van brede welvaart.

Wij kijken terug op een prachtig veelzijdig 2024. Alle activiteiten beschrijven is allang niet meer
mogelijk. De in dit verslag opgenomen hoogtepunten geven inzicht in wat er dagelijks gebeurt in

onze vestigingen én daarbuiten. In de bijlagen zijn per gemeente tabellen met alle activiteiten en



het aantal deelnemers terug te vinden. Dit alles was niet mogelijk zonder onze trouwe bezoekers,
leden, vrijwilligers, partners en medewerkers. Elke dag zien wij opnieuw wat de Bibliotheek voor de

mensen in de regio betekent.

In een wereld die constant verandert, is samenwerking dé manier om impact te maken. De opgaven
die voor ons liggen zijn groter dan elk van ons en vragen iets van ieder van ons. Door elkaars krachten
te benutten, de opgaven centraal te stellen en zonder hiérarchie te werken, bereiken we veel meer
dan we alleen zouden kunnen. We zorgen dat een groeiend deel van onze activiteiten ontstaat in
co-creatie met inwoners en partners. In het gesprek dat we lokaal voeren. Samen denken we na over

welke impact we willen maken, over wat we willen bereiken. En we meten deze impact ook.

De professionaliteit, betrokkenheid en toewijding van onze mensen is essentieel voor de impact die
we maken. Het is hen opnieuw gelukt om ons die gastvrije, ondersteunende en inspirerende plek te
laten zijn waar we bekend om staan. Van frontoffice tot facilitair, degenen die onze activiteiten
organiseren en degenen die erover communiceren, in loondienst of als een van de ruim 400 vrij-
willigers. Of het nu gaat om het behalen van onze doelstellingen, het creéren van een positieve werk-

plek of het effectief omgaan met uitdagingen, onze mensen zijn de fundamenten van ons succes.

We kijken er enorm naar uit om in 2025 verder te bouwen, samen met onze partners, leden en

bezoekers, aan deze motor van basisvaardigheden, inspiratie, ontwikkeling en ontmoeting.
Veel plezier met het lezen van dit verslag en graag tot ziens in 2025!

Suzanne Verboeket

directeur-bestuurder Bibliotheek Rijn en Venen
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Het jaar in cijfers

Meer leden én bezoekers

Ook in 2024 mochten we veel nieuwe leden en bezoekers ontvangen. Het aantal uitleningen

bleef nagenoeg gelijk. Naast de uitleenfunctie vervullen onze vestigingen steeds meer de rol van
publieke (ontmoetings-)ruimte. Het verblijven varieert van het lezen van een krant of tijdschrift,
gebruikmaken van de computer- en printfaciliteiten, het rustig samen of alleen studeren, of het

meedoen aan één van de vele activiteiten.

Het aantal leden en bezoekers nam
toe met respectievelijk 9% en 10%




Leden Instellingen

2024 2023  Groei 2024 2023  Groei
Totaal Rijn en Venen 32.404 29.597 9% 196 181 8%
Gemeente Alphen aan den Rijn
Alphen Centrum 17.882 16.276 10% 138 129 7%
Boskoop 2.572 2.243 15% 16 12 33%
Hazerswoude-Dorp 967 875 1% 3 3 0%
Hazerswoude-Rijndijk 1184 1.057 12% 9 9 0%
Gemeente Nieuwkoop
Nieuwkoop 2.689 2.503 7% 8 8 0%
Ter Aar 2.354 2.238 5% 4 4 0%
Gemeente Kaag en Braassem
Roelofarendsveen 2.932 2.671 10% 12 10 20%
Leimuiden 703 658 7% 0 0 0%
Gemeente Zoeterwoude
Zoeterwoude-Dorp 934 844 1% 6 6 0%
Stimuleringsabonnementen 187 232 -19%

Uitleningen Bezoeken

2024 2023  Groei 2024 2023  Groei
Totaal Rijn en Venen 620.446 618.857 0% 307.130 280.203 10%
Gemeente Alphen aan den Rijn
Alphen Centrum 383.649 378.632 1% 233.383 213.907 9%
Boskoop 47729 48.760 -2% 21.358 19.318 1%
Hazerswoude-Dorp 17.675 18.507 -4% 9.676 9.554 1%
Hazerswoude-Rijndijk 227N 23.047 -1% 14112 12.321 15%
Gemeente Nieuwkoop
Nieuwkoop 44781 45.268 -1% MFA* MFA*
Ter Aar 25.800 27.041 -5% MFA* MFA*
Gemeente Kaag en Braassem
Roelofarendsveen 46.304 44117 5% 15.526 13.475 15%
Leimuiden 12.285 12.709 -3% 5.396 4184 29%
Gemeente Zoeterwoude
Zoeterwoude-Dorp 19.512 20.776 -6% 7679 7444 3%

* MFA is multifunctionele accommodatie



Collectieomvang

De collectieomvang is stabiel gebleven. We collectioneren zowel vraag- als aanbodgestuurd. Op die
manier voldoen we aan de vraag van bestaande leden én kunnen we nieuwe gewenste doelgroepen
aanboren. De software die we gebruiken beweegt mee met het leengedrag van de klant. Rubrieken
die meer geleend worden komen sterker in de aanschaf terug. Het systeem verdeelt de aangeschaf-
te materialen op basis van ingestelde parameters. Ook het saneren en het laten rondgaan van de

collectie langs de diverse vestigingen zijn via deze module ingericht.

Collectieomvang

2024 2023 Groei
Totaal Rijn en Venen 143.612 144.664 -1%
Gemeente Alphen aan den Rijn
Alphen Centrum 66.378 71.053 1%
Boskoop 11.893 11.411 4%
Hazerswoude-Dorp 7113 6.889 3%
Hazerswoude-Rijndijk 10.659 9.494 12%
Gemeente Nieuwkoop
Nieuwkoop 12.101 11.591 4%
Ter Aar 10.210 9.888 3%
Gemeente Kaag en Braassem
Roelofarendsveen 9.956 9.974 0%
Leimuiden 6.680 6.524 2%
Gemeente Zoeterwoude
Zoeterwoude-Dorp 8.622 7.840 10%

Onze digitale vestiging

Het aantal uitleningen van e-books en luisterboeken blijft stijgen. Ook het aantal volgers van onze

socialmediakanalen nam weer toe.

2024 2023 Groei
Online bezoekers
E-book uitleningen 57.645 52.330 10%
Luisterboek uitleningen 25.460 20.578 24%
YouTube abonnees 162 144 13%
TikTok volgers 529 457 16%
Instagram 1.572 1.399 12%
Facebook volgers 1.885 1.765 7%



In de vestigingen

Onze medewerkers en vrijwilligers
staan dagelijks klaar om iedereen
te verwelkomen die komt lenen,
werken, studeren, ontmoeten of
mee wil doen met een activiteit.

Onze vaste bezoekers
De Bibliotheek is voor veel mensen een fijne plek om te verblijven. Sommige bezoekers mogen wij

regelmatig verwelkomen. Maak hieronder kennis met een aantal van hen.

Hoewel deze regelmatige bezoeker geen lid is van de Bibliotheek, steekt hij zijn lof voor de
Bibliotheek niet onder stoelen of banken. Hij waardeert de collectie en sfeer in de Bibliotheek zeer.
Vanuit de nalatenschap van zijn broer heeft hij een grote hoeveelheid boeken gekregen en hij
vertelt ons graag over de boeken die hij leest. Tegelijkertijd is hij zeer geinteresseerd in nieuwe
titels en auteurs. Een rondje bij de Toptitels vormt onderdeel van zijn bezoek. De collega’s van de

Frontoffice zijn inmiddels al twee keer door hem getrakteerd op heerlijke stroopwafels als dank

voor de gastvrijheid.

Aan de leestafel zijn ook veel vaste bezoekers te vinden. Onder hen bevindt zich een meneer die als

rasechte Leidenaar als eerste het Leidsch Dagblad doorneemt. Zijn interesse gaat echter niet alleen
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uit naar kranten, maar ook naar tijdschriften. Zijn dochter verzorgt namelijk de styling van foto’s
voor diverse tijdschriften. Trots informeert hij ons over nieuwe publicaties waarbij zijn dochter

betrokken was.

Op de bank in de levendige kinderhoek mogen wij regelmatig een vriendelijke dame begroeten.
Zij leest daar de krant of een tijdschrift. Haar man is enige tijd geleden overleden. Hij kwam graag
naar de Bibliotheek. Mevrouw begreep nooit goed waarom hij zo graag in de Bibliotheek verbleef.
Na zijn overlijden is het stil in huis. Zij besloot toen om de Bibliotheek te gaan bezoeken. Inmiddels

geniet ook zij van haar bezoeken en begrijpt nu waarom haar man hier zo'n fijne tijd had.

Een andere dame geniet met volle teugen van de activiteiten die de Bibliotheek organiseert.
Aangezien zij niet over internet beschikt, melden wij haar bij de balie aan voor activiteiten.

Vol enthousiasme kijkt zij uit naar de diverse workshops die bijvoorbeeld in het kader van de
Schitterende Seniorendagen worden georganiseerd. Na afloop meldt zij hoe leuk ze de workshops
vond en hoe bijzonder ze het vindt dat dergelijke (voor iedereen toegankelijke) workshops

georganiseerd worden.

Voor veel bezoekers is de Bibliotheek een plek om te studeren. Een vaste bezoeker is een dame die
vaak voor openingstijd al buiten staat te wachten om aan een tafel op de vide plaats te nemen. Met
veel inzet en doorzettingsvermogen slaagt zij erin om naast haar baan een studie te volgen.

Zij waardeert het dat ze zich in de Bibliotheek zonder afleidingen kan concentreren op haar studie.

Klanten zijn blij met de hulp die ze krijgen, regelmatig zelfs meer dan ze hadden verwacht. Zo werd
in Boskoop een oudere dame geholpen met kopiéren. Zij reageerde met: “Wat fijn dat u alles zo

goed uitlegt en dat u ook zo geduldig met mij bent.” Een paar weken later kwam zij weer om iets te
kopiéren en op de vraag of ze hulp nodig had gaf ze aan dat ze het eerst zelf wilde proberen. Ze was

heel trots toen het haar zelf ook lukte, waarna ze nogmaals hartelijk bedankte.

Woubrugge

In september is de huurovereenkomst getekend voor een bibliotheekvestiging in het hart van
Woubrugge. De ontwikkelingen rondom Woubrugge zijn momenteel in volle gang. Er zijn al vrijwil-
ligers ingewerkt en begin 2025 was er een drukbezochte open inloop voor betrokkenen en inwoners

van Woubrugge. 24 maart 2025 gaan de deuren van deze nieuwe vestiging open.

Klanten zijn blij met de hulp die ze krijgen,
regelmatig zelfs meer dan ze hadden verwacht.
Zo werd in Boskoop een oudere dame geholpen

met kopiéren. Zij reageerde met:

“Wat fijn dat u alles zo goed uitlegt en dat

u 0ok zo geduldig met mij bent.”



Single Identity

In juni zijn alle klanten geinformeerd over en overgezet naar een eenduidige manier van inloggen.
Daarmee heeft de klant één inlog voor zowel de lokale Bibliotheek als de landelijk aangeboden
online Bibliotheek. De berichtgeving naar de klanten en de daadwerkelijke overgang leverde wel
een piek aan vragen, mails en telefoontjes op. Intussen loopt het goed en zorgt het ervoor dat de
gebruiksvriendelijkheid voor zowel bezoeker als medewerker verbeterd is.

- FUEp—_ ] f

De reis van jouw

reservering
Kijk hier

het filmpje -
Een kijkje achter de schermen

bij Bibliotheek Rijn en Venen.

Reis van een gereserveerd boek

Als een boek niet in een vestiging aanwezig is, kan de klant zo'n titel reserveren vanuit een andere
vestiging. Jaarlijks worden flink wat gereserveerde boeken niet opgehaald door onze leners.
Hierdoor is dan een deel van de collectie niet beschikbaar voor andere liefhebbers. Om de bewust-
wording hiervan te vergroten hebben we een filmpje gemaakt dat de reis van een gereserveerd
boek in kaart brengt. Ook hebben we hier via onze communicatiekanalen aandacht aan besteed.

Komend jaar gaan we monitoren of dit leidt tot verbetering.

Menstruatieproducten

In samenwerking met het Armoedefonds bieden we sinds het najaar menstruatieproducten aan in
vestiging Alphen-Centrum.


https://www.youtube.com/watch?v=n6fPy91ZCXo&t=3s

Educatie & ontwikkeling

opdracht.

Aantal activiteiten

2.690

Educatie &
Ontwikkeling

opgave die inwoners

vaardigheden op alle

Aantal deelnemers

Deze kernfunctie sluit aan
op onze maatschappelijke

kansen biedt om zich een
leven lang te ontwikkelen.
Zo bieden we ontwikkel-
mogelijkheden van digitale

niveaus. Ook basisvaardig-
heden op het gebied van
taal passen binnen deze

10.186

Activiteiten op het gebied van digitale vaardigheden

voor volwassenen (basisvaardigheden) 1.539 2781
Activiteiten op het gebied van maken (bijvoorbeeld

maakplaats activiteiten) voor jeugd (0 tot 18 jaar) 235 2185
Activiteiten op het gebied van maken (bijvoorbeeld

maakplaats activiteiten) voor volwassenen 52 151
Activiteiten op het gebied van taalvaardigheid voor

volwassenen (basisvaardigheden) 853 4.942
Naschoolse activiteiten op het gebied van digitale

geletterdheid voor kinderen van 12 tot 18 jaar 9 90
Overige activiteiten 2 37

Maakplaats

In alle gemeenten binnen ons werkgebied hebben in 2024 Maakplaats-activiteiten plaatsgevonden.

De Maakplaats is een plek waar bezoekers kunnen leren en ontdekken op het gebied van duurzaam-

heid, techniek, wetenschap, 21e-eeuwse vaardigheden en robotisering. Naast geplande activiteiten

kunnen bezoekers ook zelfstandig aan projecten werken.




Deelnemer Noah 9 jaar
“Zij heeft de LEGO-robot opgevoerd,
mag ik dat ook?” (met extra tandwieltjes
de robot sneller laten rijden)

Dit kan variéren van een LEGO-bouwwerkje, het maken van muziek tot het zelfstandig werken aan

een 3D-model op één van de Maakplaats-computers. De Maakplaats is een plek waar iedereen speelt,

creéert en leert, ongeacht de leeftijd.

Een trotse moeder tegen haar even trotse kind
na de LEGO-stopmotion workshop

“Wat een gaaf filmpje heb je gemaakt!”

Fortnite-toernooi tijdens het Jongerenfestival Kaag en Braassem. JongerenfeStlva] Kaag en Braassem

Deze middag voor jongeren, die we samen met Tech Campus
De School organiseerden, stond in het teken van beats,
gaming en kennismaken met VR en Al. De 67 deelnemers
konden meedoen aan een begeleid Fortnite-toernooi en een
eigen bluetooth speaker maken. Ook namen ze een kijkje in
de ondermijning bus, waar ze leerden hoe criminelen te werk
gaan en jongeren proberen te verleiden om tegen betaling
illegale dingen te doen. Daarnaast kregen ze een inkijkje hoe
een hennepkwekerij eruitziet en konden ze de geur van een

hennepkwekerij en een xtc-lab ruiken.




Pilot programmering Digitaal Burgerschap

Digitaal Burgerschap is gericht op het versterken van digitale vaardigheden en het bewustzijn van

de kansen en risico’s van technologie. In 2024 hebben we onderzoek gedaan naar de vraag van onze
inwoners en zijn we gestart met de ontwikkeling van een programma met workshops en activiteiten
om deelnemers kritisch, weerbaar en actief deel te laten nemen aan de digitale samenleving. Dit heeft

voor de jaren 2025 en 2026 een subsidiebedrag vanuit Stichting Pica opgeleverd.

Al kunstspel

Kinderen maakten een collage met
diverse voorwerpen. Daarna gaven ze
de slimme Al-computer input in de
vorm van zogenaamde ‘prompts’ zodat
de computer weet wat ze graag wilden
zien. De webcam kon zo de ideeén
omzetten in bijvoorbeeld een droom-
kasteel of gekke monsters. Komend jaar
gaan we verdieping toevoegen aan deze
activiteit door met elkaar in discussie te
gaan over de impact van Al-data centra
op het milieu of hoe auteursrecht in het

geding komt met Al

Participeren in de informatiesamenleving

Inwoners met lage digitale vaardigheden weten onze vestigingen steeds beter te vinden. Niet alleen
voor vragen over de digitale overheid, maar ze gaan ook zelf bij ons aan de slag met de onlinewereld.
Zo werd in de diverse gemeenten de computercursus Klik & Tik 1.552 keer gevolgd. Landelijk was er
veel aandacht door onder andere tv-spotjes
en reclamefilmpjes via streamingdiensten
voor het online handiger worden bij de
Bibliotheek. Wij sloten hier bij aan door
middel van onze socialmediakanalen en een
huis-aan-huis mailing in twee Alphense
wijken. Er werd hierbij een oproep gedaan
om vier keer deel te nemen aan Klik & Tik.
Twee deelnemers met een volle spaarkaart

wonnen daarbij een tablet.

In de normaal wat stillere zomerperiode
ondervonden we opeens topdrukte door de
invoering van de nieuwe ‘Parkeren Plus App’.
ledereen met een Gehandicapten Parkeer-
kaart in de gemeente Alphen moest hiervan
gebruik gaan maken. In augustus meldden

zich dagelijks zo'n 25 tot 30 mensen bij onze

Digicoach Rob feliciteert de winnares van de tablet. balie met vragen over deze app, die alleen
met een DigiD toegankelijk was.



Toch TaalCafé’s tijdens de zomerstop

Met een groep taalvrijwilligers en deelnemers die een zomer ‘zonder taal’ te lang vonden, gingen

we wandelen. Tijdens de twee tochten door het mooie Bentwoud en om de Zegerplas werden

allerlei onderwerpen aangeroerd. Ook vond in de zomer een taallunch plaats voor alle taalvrijwilligers
en deelnemers aan de taalactiviteiten in Buurthuis Mozaiek. Veel mensen namen een zelfgemaakt
gerecht mee uit hun eigen eetcultuur en vertelden daar trots en smakelijk over. In het Nederlands

uiteraard.
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Extra TaalCafé tijdens de Kinderboekenweek

In het kader van de Kinderboekenweek, met als thema ‘Lekker Eigenwijs’ was er een extra TaalCafé
voor het hele gezin. Een collega van team Programmering ontfermde zich over de kinderen en de
collega’s van het Taalhuis verzorgden een activiteit voor de ouders. Zij bespraken spreekwoorden en
gezegdes in verschillende talen, waarna de Nederlandse vertaling op een tegeltje werd geschreven.
Zo ging iedereen naar huis met een eigen tegeltjeswijsheid én een brede tevreden glimlach op

het gezicht.

Week van lezen en schrijven

Tijdens de Week van lezen en schrijven was er extra aandacht voor onze professionals en vrijwilligers.

Ook was er een bijeenkomst met partners in het kader van het Taalpact.

Basta Theater voor (taal)vrijwilligers

Een publiek bestaande uit taalvrijwilligers en vrijwilligers van de VoorleesExpress, partners en
andere geinteresseerden woonde de interactieve voorstelling van Basta Theater bij. Acteurs voerden
twee verschillende scénes uit de praktijk op, het publiek mocht ingrijpen als het vond dat de

communicatie beter kon.

Eenvoudige taal door Jet Doedel

Eenvoudig communiceren is een groot aandachtspunt binnen Bibliotheek Rijn en Venen. Tijdens
de Week van lezen en schrijven nodigden we onze taalvrijwilligers uit voor een bijzondere bijeen-
komst.Jet Doedel gaf een presentatie over Eenvoudige Taal en in het bijzonder eenvoudige taal

in boeken. Jet is docent Nederlands, tekstschrijver en hertaler van Nederlandse boektitels in een-
voudig taalgebruik.



Kennis &
Informatie

Bezoekers van onze
vestigingen hebben toe-
gang tot onafhankelijke,
betrouwbare informatie
door middel van een
veelzijdige collectie en
informatiepunten. Ook
tijdens activiteiten en
bijeenkomsten kunnen
deelnemers hun kennis
over diverse thema’s
uitbreiden.

Aantal activiteiten Aantal deelnemers

Kennis & Informatie 175 3.315

Foto: Probiblio

Bijeenkomst/spreekuur voor volwassenen rondom het
thema financieel (bijvoorbeeld Belastingspreekuur)
Bijeenkomst/spreekuur voor volwassenen rondom

het thema gezondheid, zorg en welzijn (bijvoorbeeld
bijeenkomsten voor jonge ouders, voorlichting over

mantelzorg) 7 108

Bijeenkomst/spreekuur voor volwassenen rondom het

thema juridisch 1 9

Bijeenkomsten rondom inburgering en integratie

nieuwkomers 12 180

Bijeenkomsten/spreekuren voor volwassenen rondom
duurzaamheid/klimaatverandering/energie 134 2.299
Bijeenkomsten/spreekuren voor volwassenen rondom
thema’s religie/natuur/maatschappij/geschiedenis
(bijvoorbeeld informatie over vogels, vakanties, andere

landen, geschiedenis, openbaar vervoer) 7 112
Informatiebijeenkomsten voor jeugd (tot 18 jaar) 3 105
Overige activiteiten 2 400




Huis van Duurzaamheid
Bij het Huis van Duurzaamheid kan jong en oud terecht voor boeiende workshops, gezellige kleding-
ruil-events, ontmoetingscafés, filmvertoningen en meer. Doel is om inwoners te laten kennismaken

met de mogelijkheden van een groenere leefstijl.

De Groene inspiratiemarkt oo TLg
) L - Kijk hier
Tijdens de derde editie van de jaarlijkse =

de film van

Groene inspiratiemarkt in april, waren er

Puur Podium

ruim 2.100 bezoekers. De circa 30 partners
maakten er samen met diverse afdelingen van
de Bibliotheek een succesvolle, inspirerende
dag van. Er waren kramen met informatie en
producten voor een duurzame leefstijl

en gratis inloopworkshops, een Rad van
Voortuin met leuke prijzen, vegetarische en
veganistische proeverijtjes, een tuinontwerp-

schetsservice en nog veel meer. Bekijk de film

van Puur Podium voor een impressie.

Een bericht van een deelnemer in de Fashion Swap Community appgroep

“Wat is jouw favoriet van de swap gisteren?
Deze beauty is de mijne, zo typisch mijn stijl en
precies wat ik nog miste in mijn kast. Thanks aan
de swapper die deze jurk meebracht!”

Fashion Swaps

In 2024 organiseerde het Huis van
Duurzaamheid elk seizoen een Fashion
Swap. Gemiddeld ruilen 30 vrouwen

per swap 10 kledingstukken, dat zijn er
1.200 op jaarbasis! De kleding die over-
blijft gaat naar Kledingbank Groene Hart.
We sloten het jaar af met een feestelijke
wintereditie met, naast de kledingruil,
twee inspirerende workshops: Kleding
Upcyclen en Kleur- en stylingadvies.

Onze Fashion Swap Community groeit en
we zien dat dit duurzaam omgaan met
kleding steeds meer vrouwen bezighoudt

en inspireert.



https://vimeo.com/947389028

Na het succes van de Ruil- en
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Weggeefkast in de vestiging in d

Alphen-Centrum en een work-
shop over ontspullen, is in het
najaar het Ruil- en Weggeef
Café gestart. Tijdens dit maan-
delijkse Café komen gelijk-
gestemden samen om kleine
huishoudelijke producten,
spellen, speelgoed, puzzels,
planten en zaden te ruilen.
Wat overblijft vindt een plekje

in de Ruilkast in Kade 10, waar

dagelijks items van eigenaar

wisselen. Eind november was

Onze vrijwilligers bij de Ruil- en Weggeef kast.

er een Sint- en Kerstspecial.

Cursus Klimaatbestendig Tuinontwerp

De vijfdelige cursus ‘Klimaatbestendig tuinontwerp’ was in het voorjaar van 2024 snel volgeboekt.
Er komen diverse onderwerpen aan bod zoals; biodiversiteit, een beplantingsplan, natuurlijke
waterafvoer, gebruik van duurzame materialen, enzovoort. Na afloop kregen de deelnemers een
Steenbreek plantenpakket uitgereikt om een start te maken met het in de praktijk brengen van alle

gemaakte plannen tijdens de cursus.

Deelnemer aan de cursus
Klimaatbestendig Tuinontwerp

“Ik ben heel blij dat ik
deel heb genomen, ik heb
ontwerpen en keuzes
gemaakt die ik anders
nooit gemaakt had.
Heb ook veel geleerd.
Mijn enthousiasme
heeft inmiddels nog
twee geinteresseerden
opgeleverd voor
volgend jaar.”
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Ontwerp je eigen (duurzame) toekomst

In de herfstvakantie heeft een jonge gastprogrammeur de jongerenworkshop ‘Ontwerp je eigen
(duurzame) toekomst’ verzorgd. De deelnemers, variérend van 15 tot 23 jaar, waren enthousiast.
Enkelen bleken zelf ook interesse te hebben om gastprogrammeur te worden. Twee meisjes zijn
in de Bibliotheek een jongeren boekenclub gestart en een andere deelnemer gaat aan de slag met

creatieve workshops voor jongeren.

Deelnemer aan de jongerenworkshop
Ontwerp je eigen (duurzame) toekomst

“Ik vind dit zo leuk om te doen,
dit wil ik elke week wel doen in de bieb

I”




Kunst & Cultuur

Door ons veelzijdige en laag-
drempelige aanbod kan iedere
doelgroep kennis maken met
kunst en cultuur.

Aantal activiteiten Aantal deelnemers

Kunst & Cultuur 189 3.545

Concerten/muzikale voorstellingen/festivals 16 1.31

Cursussen/workshops op gebied van kunst en cultuur 929 1.355

Exposities/tentoonstellingen 47 0

Filmvertoningen 1 15

Kunstroute/atelierroute/stadswandeling 2 26

Lezingen op gebied van kunst en cultuur 16

Overige activiteiten

Theatervoorstellingen

Cultuurcoaches

In 2024 hebben de cultuurcoaches, binnen de gemeentelijke cultuurvisie, een bijdrage geleverd aan

de volgende ontwikkelingen:

« Kennismaken met cultuur
« Een aantrekkelijk woon- en leefklimaat door culturele bloei

- Sterker door samenwerking met maatschappelijke en culturele partners

Hiermee konden zij talentontwikkeling meer ruimte geven en culturele activiteiten aanbieden

aan verschillende doelgroepen. Cultuur wordt ingezet als positief middel voor maatschappelijke
uitdagingen zoals participatie, (re)integratie, leefbaarheid in wijken, sociale cohesie, weerbaarheid
of eenzaamheid. Kunst en cultuur dragen concreet bij aan een gezonde leefstijl en het welbevinden

van onze inwoners.

Deze opdracht heeft de Bibliotheek als onderaannemer van Participe uitgevoerd.




De cultuurcoaches hebben een zeer breed netwerk en kunnen daarin ondersteuning bieden om de
juiste aanbieder te vinden. De coaches kijken naar mogelijkheden en partners voor activiteiten met
een terugkerend patroon, waaronder in de buurthuizen, scholen, Bibliotheek etc. De cultuurcoach
heeft tijd nodig voor de ontwikkeling van kwalitatief goede workshops, die verbreding en verdie-
ping bieden en daarmee goed aansluiten op de preventieopdracht. Partners raadplegen de cultuur-

coaches ook vaak om te sparren, nieuwe ideeén op te doen en vervolgens uit te werken.
Hieronder volgt een greep uit de diverse activiteiten in 2024

Kunst door de Brievenbus junior

Door het succes van Kunst door de Brievenbus hebben de cultuurcoaches een nieuwe junior-versie
ontwikkeld. Hier konden deelnemers vanaf 12 jaar aan meedoen, en ook de rest van het gezin kon
makkelijk aansluiten bij de opdrachten. Elke twee weken ontvingen de deelnemers een creatieve
opdracht van de cultuurcoach waar zij thuis mee aan de slag konden. De deelnemers ontvingen

feedback en konden elkaar ontmoeten tijdens de regelmatig georganiseerde bijeenkomsten.

Deelnemer Kunst door de Brievenbus junior

“Complimenten voor hoe dit is georganiseerd
en de creativiteit. Heel knap en echt superleuk!
Vooral doorgaan dus.”

De Volkskeuken

Tijdens De Volkskeuken wordt méér dan alleen eten geserveerd. We brengen tijdens deze avonden
ook een mooi verhaal aan tafel. Want verhalen, daar zit de cultuur vol mee: familieverhalen,
migratieverhalen of verhalen over streekproducten. Allemaal maken ze deel uit van het Alphense
erfgoed. Tijdens deze gezellige avond leren deelnemers iets bij, hebben ze leuke gesprekken én

krijgen ze een lekker gerecht geserveerd.

Deelnemer
De Volkskeuken

“Wat een
mooie mix
van mensen,
doen jullie
goed.”




Create! Mozaiek

Tijdens de voorjaarsvakantie was er creatief
aanbod voor kinderen en jongeren in buurt-
huis Mozaiek. Dit gebeurde in samenwerking
met partners uit de preventiebundel en lokale
aanbieders van kunst en cultuur. Workshops
Capoeira, mozaieken en origami maakten onder

andere deel uit van dit meerdaagse aanbod.

Creatieve workshop gericht op ontmoeten
en verbinden

Voor (eenzame) volwassenen/senioren
organiseren de cultuurcoaches regelmatig
creatieve workshops, waarin veel ruimte is

voor nieuwe ontmoetingen en verbinding.

Denk hierbij aan workshops aquarellen,

mono print, Chinese papierknipkunst, vinyl

Workshop huisportret maken tijdens
snijden, batikken, kunstlezingen, ligconcert, de Schitterende Seniorendagen.

kunstwandelingen en nog veel meer.

Introductiedag MBO Rijnland
De cultuurcoaches organiseerden een dag voor nieuwe MBO-zorgstudenten met als thema
‘kunstzinnig spel voor en door de zorg’. De studenten gingen aan de slag met fragmenten van

liedjes van vroeger en maakten hiervoor mooie fotolijstjes versierd met handletterkunst.

Pimp je stek
Samen met een graffitikunstenaar gingen jongeren aan de slag om jongerencentrum ‘Het Stek’

een nieuwe uitstraling te geven.

Zin in Zondag

Dankzij Stichting Bon Coeur kunnen we bijna ieder weekend een veelzijdig cultureel programma
aanbieden in de bibliotheek. Bezoekers kunnen zo wekelijks lokaal, laagdrempelig en gratis

terecht voor een portie cultuur: om erover te leren, ervan te genieten en om eraan deel te nemen.

Bezoeker tijdens de
Kunstlezing Kandinsky

“Ik kom voor het eerst,
en wist niet zo goed wat
ik moest verwachten,
maar dit was wel heel
goed hoor!”




Kunstlezingen, schrijversbezoeker, voorstellingen en workshops passeerden de revue. Omgekeerd
biedt Zin in Zondag kleinschalige ondernemers, jong talent en makers uit de regio een laagdrempe-
lig podium om zich (verder) te ontwikkelen en zich te laten zien. We vinden het heel bijzonder hoe
een private financier zo het verschil kan maken voor een gemeenschap.

Schrijversbezoek Ida Does

met ouder/kind workshop
Tijdens het bezoek van schrijfster
Ida Does vertelde zij over de tot-
standkoming van haar kinderboek
Virginia, een Afefe verhaal, over
een meisje dat in slavernij leeft

op Aruba. Ouders en kinderen
maakten aan het eind van haar
bezoek gezamenlijk een windgong,
zodat de magische wind van Afefe

hen ook thuis kan bezoeken.

Een man die met zijn gezin aanwezig was bij het
schrijversbezoek van Ida Does.

“Ik vond het echt een toffe bijeenkomst.
Zo fijn dat jullie op deze manier aandacht
besteden aan dit belangrijk onderwerp.”
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Leesbevordering
& Kennismaking
met literatuur

De bewezen effecten van (voor)lezen
zijn groot. Voor jonge kinderen,
maar ook voor leerlingen op de
basis- en middelbare school hangt
dit sterk samen met woordenschat,
leesbegrip en woordherkenning.
Daarnaast helpt het ons concentratie-
vermogen te verbeteren en bevesti-
gen verschillende studies dat lezen
ons empathisch vermogen vergroot.
Het draagt bij aan een positieve
gezondheid en het kunnen meedoen
in de maatschappij.

Aantal Aantal
activiteiten = deelnemers

Leesbevordering & Kennismaking met literatuur 749 9.642

Activiteiten op het gebied van leesbevordering en literatuur voor het
primair onderwijs (voor kinderen van 4 tot 12 jaar) 97 1.841

Activiteiten op het gebied van leesbevordering en literatuur voor het

voortgezet onderwijs (voor kinderen van 12 tot 18 jaar) 41 993

Activiteiten op het gebied van leesbevordering en literatuur voor
kinderen van O tot 4 jaar 258 2.638
Andere activiteiten op het gebied van leesbevordering en literatuur

voor volwassenen (bijvoorbeeld voorleesactiviteiten, dictees) 2 26
Bijeenkomsten leesclubs/leeskringen voor volwassenen 5 8
Informatie/training voor leerkrachten op het gebied

van leesbevordering 213 1.704
Naschoolse activiteiten op het gebied van leesbevordering en

literatuur voor kinderen van 12 tot 18 jaar 1 8
Naschoolse activiteiten op het gebied van leesbevordering

en literatuur voor kinderen van 4 tot 12 jaar 82 1.094
Overige activiteiten 8 176

Schrijversbezoeken, boekpresentaties (bijvoorbeeld literair café,
schrijfcafé) 42 1154




Medewerker van een consultatiebureau
binnen ons werkgebied

“Het belang van voorlezen staat bij ons
ook ongeveer op het voorhoofd geschreven,
ook het voorlezen bij baby’s.”

BoekStartcoach

Onze BoekStartcoaches zijn regelmatig te gast bij de consultatiebureaus om ouders te enthousias-
meren om aan hun baby voor te gaan lezen.

Om in Kaag en Braassem zoveel mogelijk jonge ouders te bereiken is de BoekStartcoach niet alleen
aanwezig op het consultatiebureau, maar is zij ook regelmatig te gast bij het Ouder-Kindcentrum
PLEK. Ook in Rijpwetering wordt in samenwerking met kinderopvang De Poldersprong en basisschool
De Kinderbrug één keer per maand een koffieochtend voor ouders van jonge kinderen georganiseerd.

BoekStartdag
De landelijke de BoekStartdag werd in Roelof-

arendsveen gevierd door verhaaltjes voor te lezen
van Gonnie en Gijsje. Tot slot kwam Gonnie hoogst-
persoonlijk alle kinderen begroeten. In Nieuwkoop
werd het verhaaltje van Rupsje Nooitgenoeg voor-
gelezen en mochten de kinderen in het decor van
Rupje Nooitgenoeg op de foto. Terwijl de kinderen
in Alphen-Centrum via het vertelkastje konden
genieten van verhaaltjes van Dikkie Dik. Vanzelf-
sprekend was Dikkie Dik ook in de Bibliotheek

en speelde hij kiekeboe met de kleintjes die ook

allemaal met hem op de foto wilden.

Niet alleen de kleintjes wilden op de foto, ook
mama’s, papa’s,oma’s en opa’s én onze collega’s
stonden te popelen om samen met Gonnie en
Dikkie Dik op de kiek te gaan!

Theatervoorstelling De bril van Beer

In samenwerking met Parkvilla en Junis is een pilot ontwikkeld waarin het prentenboek De bril
van Beer via een voor peuters geschikte theatervoorstelling verteld wordt. De voorstelling, die in
de peutergroepen plaatsvindt, heeft als doel ouders te laten ervaren hoeveel plezier hun peuter

aan verhalen beleeft.



Impulsregeling Masterplan Basisvaardigheden

Vanuit deze regeling werken we in 2024 op zeven scholen in Alphen aan den Rijn vanuit een
structurele samenwerking binnen het landelijk concept de Bibliotheek op school. Intussen
ontvangen we diverse verzoeken van meerdere scholen om hier ook bij te kunnen aansluiten.
Alle basisscholen van onderwijsbestuur Morgenwijzer hebben deelgenomen aan een leesscan,

waarna elke school een maatwerk advies ontvangen heeft van de leesconsulent uit de Bibliotheek.

Kwaliteitskaart

In samenwerking met de scholen en kinderopvang in Kaag en Braassem is een kwaliteitskaart door-
gaande leerlijn 0-12 jaar ontwikkeld. De kwaliteitskaart is een visiedocument om de kinderen een

goede doorgaande lijn op het gebied van (voor)leesbevordering te bieden. In de overleggen hierover
zijn onder voorzitterschap van Bibliotheek Rijn en Venen vertegenwoordigers van de kinderopvang,

scholen en de Driemaster aanwezig.

De Bibliotheek op school 3.0

In Nieuwkoop werken alle scholen met de Bibliotheek op school 3.0. Dit betekent dat er geen lessen
in de klas meer gegeven worden. Om de impact en het bereik te vergroten zijn alle activiteiten van
de Bibliotheek gericht zijn op deskundigheidsbevordering van de leerkrachten. Zo zijn vanaf 2024
onder andere goedbezochte intervisiebijeenkomsten voor leerkrachten georganiseerd. Omdat de
scholen in Nieuwkoop tot onderwijsbesturen behoren die ook in andere gemeenten werkzaam zijn,
nemen inmiddels ook leerkrachten uit de andere gemeenten van ons werkgebied deel aan deze

intervisiebijeenkomsten.

Taalavontuur

In samenwerking met SKZ in Zoeterwoude-Dorp is het project Taalavontuur uitgevoerd. Deze
activiteit is bestemd voor ouders van peuters, waarin ze onder andere geinformeerd worden welke
taalstimulerende materialen in de Bibliotheek te leen zijn die ook geschikt zijn om in de thuissituatie
aan hun kinderen voor te lezen. Ook wordt voor anderstalige ouders aandacht besteed aan het
kunnen lenen van meertalige prentenboeken, bijvoorbeeld Nederlands-Arabisch of Nederlands-
Oekraiens. Uit wetenschappelijk onderzoek is gebleken dat een kind met een rijke woordenschat

in de moedertaal, de vertaalslag naar de Nederlandse woorden makkelijker kan maken.

Een voorlezer van de VoorleesExpress in Kaag en Braassem

“E.1s heel hard vooruitgegaan. Toen ik voor het eerst
kwam, zei ze alles in het Engels. Nu praat ze tegen
mij alleen maar Nederlands. Haar Nederlandse
woordenschat is enorm gegroeid. Ook mede dankzij
de omgeving en de inzet van haar ouders.”




Ontmoeting & Debat

In onze bibliotheken bieden we een veilige, laagdrempelige en
inclusieve plek om anderen ontmoeten. Maatschappelijke en
culturele onderwerpen worden van meerdere kanten belicht en
uitgewisseld, zodat iedereen zelf een mening kan vormen.

Aantal activiteiten Aantal deelnemers

Ontmoeting & Debat 53 818
Georganiseerde discussies over andere

maatschappelijke thema’s 9 130
Georganiseerde discussies/debat rondom

de verkiezingen 1 19

Informele activiteiten met debat als doel
(bijvoorbeeld themacafé) 1 27

Informele activiteiten met ontmoeting als doel

(bijvoorbeeld inloopkoffie, themacafé, lunch, quiz,

markt, HumanLibrary/mensenbieb, spellenmiddag) 42 642

MeeMaakPodium

Het MeeMaakPodium is voor iedereen die zelf een activiteit of programma wil opzetten in Alphen
aan den Rijn. Met financiéle hulp van het Fonds voor Cultuurparticipatie en in samenwerking met

Participe draaien er inmiddels verschillende activiteiten. Zo speelt een groep jongeren bijna weke-



lijks Dungeons en Dragons in de Bibliotheek. Tijdens het open atelier kan iedereen werken aan zijn
of haar eigen creatieve proces. Maatschappelijke thema’s worden besproken tijdens de Regenboog
Talk en op De Leesbank lezen mensen samen in hun eigen boek. Ook kan je onder begeleiding van
een ervaringsdeskundige Creatief met Taal aan de slag.

Deelnemer aan het MeeMaakPodium tijdens het Open Atelier

“Wat leuk om samen te creatief bezig te zijn en
toch aan je eigen projectje te kunnen werken.
Door te zien wat anderen maken, krijg ik zelf ook
weer nieuwe ideeén. Ook leuk om materiaal te
kunnen delen én het is bovenal erg gezellig!”

Duurzaam
December Diner

Tijdens het Duurzame
December Diner kregen
de bijna dertig gasten
een vegetarisch drie-
gangenmenu geserveerd.
De gebruikte ingrediénten
waren zoveel mogelijk
verspillingsvrij, lokaal en
seizoensgebonden.

Ook werden ideeén
uitgewisseld om de
decembermaand

duurzaam te vieren.

Deelnemer aan het Duurzame December Diner

“We hebben gendten van het DDD.
Dank voor al het werk dat jullie met elkaar in
het organiseren ervan hebben gestoken.
De recepten waren heerlijk. We hebben een
informatieve en heel gezellige avond gehad.”




Deelnemer aan de Workshop koken met lokale seizoensgroente
in Nieuwkoop in samenwerking met Herenboeren Groene Hart

“Lieve Dewi en Bibliotheek. Het was een
heerlijke workshop. Ook de verbroedering van
de mensen bij elkaar. Zoveel recepten maken
en genieten van elkaar. Het is een mooi initiatief
wat je georganiseerd hebt met de gemeente,
Herenboeren Groene Hart en de Bibliotheek.
Echt heel mooi. Mijn dank hiervoor.”




Bedrijfsvoering

Goed werkgeverschap, veiligheid en risico-
beheersing hebben onze dagelijkse aandacht.

Cooperatie Samen Digitaal Innoveren

Door binnen ons bibliotheeknetwerk samen te werken kunnen we efficiént en effectief stappen
zetten naar betere digitale infrastructuur voor de ondersteuning van bibliotheken. Onze Bibliotheek
is in 2024 1id geworden van de Co6peratie Samen Digitaal Innoveren (Codperatie SDI). Wij ver-
wachten als gevolg hiervan in 2026 het nieuwe gezamenlijk bibliotheeksysteem (GBS) te kunnen
gebruiken. In 2024 is deze codperatie opgericht. Het vertrekpunt was de Europese aanbesteding die

door de codperatie is uitgeschreven voor een nieuw gezamenlijk bibliotheeksysteem (GBS).

Financién
Met de gemeentelijke basissubsidies vervullen we onze vijf wettelijke taken op een basaal niveau.

Dankzij tijdelijke extra subsidies en fondsen maken we een diepere, grotere impact.




In totaal ontvingen we in 2024 bijna 1,2 miljoen euro uit incidentele middelen, zowel vanuit onze
vier gemeenten, als vanuit onder andere de volgende fondsen:

« Stichting Lezen, Impulsregeling Masterplan Basisvaardigheden

- Fonds Sluyterman van Loo, voor het project Schitterende Seniorendagen

+ Nederlands Letterenfonds, voor het project Leerkracht in lezen (start 2025)

- Koninklijke Bibliotheek, voor de uitvoering van belastingspreekuren

- Koninklijke Bibliotheek en Stichting PICA, voor activiteiten rond het thema digitaal burgerschap
+ Stichting Bon Coeur, voor culturele activiteiten (Zin in Zondag)

Bij het stopzetten van de ene incidentele financiering, sneuvelt, door vereiste cofinanciering, de
andere soms mee. Hier toont zich de kwetsbaarheid van een dekkingsplan met (te) veel incidentele

middelen.
Het is van belang dat de basissubsidies zich blijven verhouden tot:

o de economische realiteit, zoals:
« CAO-ontwikkelingen
« Inflatie
 Nog steeds dreigende BTW stijging op boeken

« Financiéle zorgen van de gemeente Alphen aan den Rijn

o de maatschappelijke realiteit waarbij de vraag naar de diensten van de Bibliotheek groeit op
diverse gebieden, zoals:
« Voor hulp met de Nederlandse taal
« Vragen over gebruik van de computer en mobiele telefoon
 Gebruik van computer, internet en printfaciliteiten
+ Hulpvragen rondom leesbevordering door scholen
+ Behoefte aan een inclusieve ontmoetingsplek
- Een veilige rustige plek om te studeren
+ Eenleven lang leren en burgerschap door deelname aan educatieve en culturele activiteiten
Dit alles draagt bij aan de sociale cohesie binnen de gemeente en de mentale gezondheid van haar

inwoners.

Het financiéle resultaat van 2024 bedraagt €195.437. Dat is een positieve ontwikkeling ten opzichte
van de voorgaande jaren. Dit resultaat wordt toegeschreven aan een toename in de subsidies en
extra aandacht voor mogelijke kostenbesparingen. De solvabiliteit van onze organisatie is eind 2024
37,18%, de verhouding tussen het stichtingsvermogen en het vreemd vermogen is gezond en geeft
de organisatie enige ruimte om eventuele risico’s op te vangen. De current ratio is eind 2024 1,39.
Dit cijfer geeft aan of onze organisatie in staat is onze kortlopende verplichtingen op tijd te voldoen

zonder externe financiering. Deze is voldoende. Idealiter ligt deze liquiditeitsratio tussen de 1,5 en 2.

Een passend vrij besteedbaar stichtingsvermogen biedt een gezonde bescheiden buffer om de
impact van financiéle tegenvallers te verkleinen en de continuiteit van de dienstverlening te
waarborgen, zonder onnodig middelen vast te houden die elders goed ingezet kunnen worden.
Een vrij besteedbaar stichtingsvermogen geeft ons daarnaast de mogelijkheid om te investeren
in projecten of initiatieven die (nog) niet volledig gedekt worden door subsidies. Dit kan helpen
bij het verbeteren van de kwaliteit van diensten, of het uitbreiden van programma’s zonder te

wachten op extra financiering. We willen, daar waar nodig, snel kunnen reageren. We willen dat



onze organisatie tegen een stootje kan, ondernemerschap kan tonen, een betrouwbare werkgever
is en betrouwbaar aan haar betalingsverplichtingen kan voldoen. Daarom streven we naar een vrij

besteedbare reserve van 10 tot 15% van de jaaromzet.

Het grootste financiéle risico voor onze organisatie is onveranderd, de onzekerheid rondom
subsidies. Vragen zoals: wordt er geindexeerd? Is de subsidiehoogte realistisch? Blijven de subsidies
in stand bij financieel uitdagende tijden voor gemeenten? De gemeente Alphen aan den Rijn heeft

aangekondigd vanaf 2027 €200.000 te bezuinigen op onze exploitatiesubsidie.

Personeel

Om bovenstaande financiéle realiteit het hoofd te bieden, hebben we besloten een aantal tijdelijke
contracten na drie jaar toch niet om te zetten naar vaste contracten. Deze beslissing heeft echter
gevolgen voor kwaliteit in onze dienstverlening en vermindert de impact die we kunnen maken.
Bovendien brengt het op korte termijn extra kosten met zich mee voor bijvoorbeeld het werven,
inwerken en transitievergoedingen. Daarnaast willen we als organisatie een goede en betrouw-
bare werkgever blijven, wat dit besluit extra complex maakt. Het is belangrijk dat we niet alleen de
financiéle uitdagingen aanpakken, maar ook zorgen voor een werkomgeving die onze medewerkers
ondersteunt en waar ze zich gewaardeerd voelen. Het behoud van een goed werkgeverschap is voor
ons een prioriteit, zelfs in tijden van bezuinigingen. Inmiddels zijn enkele vacatures ingevuld door

nieuwe medewerkers die opgeleid worden.

De Bibliotheek als aantrekkelijke werkgever

Het bieden van een fijne werkplek voor onze medewerkers staat hoog op onze agenda. Om een
aantrekkelijke werkgever te zijn investeren we onder andere in de mogelijkheid tot scholing en
ontwikkeling. Ook hebben alle medewerkers kennisgemaakt met de filosofie van Brené Brown
en draagt iedereen zo bij aan een transparante werkomgeving. Ons vitaliteitsteam organiseert
regelmatig sportieve activiteiten waar iedereen aan mee kan doen. Ook is er jaarlijks een

personeelsuitje, zijn er themadagen en in de decembermaand zijn er sint- en kerstvieringen.

In april heeft Probiblio een medewerkerstevredenheidsonderzoek bij onze organisatie gedaan.
“De Bibliotheek Rijn en Venen krijgt op vrijwel alle onderdelen hoge beoordelingen, boven of op
benchmark. Medewerkers uit alle teams vinden de Bibliotheek een goede werkgever, werken met
plezier en voelen zich gewaardeerd. Dit is een zeer positieve uitkomst en iets om bij stil te staan en
met elkaar te vieren. Eén kritisch punt dat vaker naar voren komt is het al dan niet omzetten van
tijdelijke naar vaste contracten. Goed om hier nog een keer over te communiceren.” Dit onderzoek
is intern opgevolgd met de VVV-methode (vinden verdiepen verbeteren). Elk team formuleerde
twee acties in haar jaarplan waarmee ze komend jaar een trotspunt uit het MTO beschermen en

een verbeterpunt aanpakken.

Ondernemingsraad

2024 was het eerste volledige jaar van onze eind 2023 opgerichte ondernemingsraad (OR). Zij over-
legt onderling, maar ook met de bestuurder, de HR-functionaris en de Raad van Toezicht. Daarnaast
sluit zij regelmatig aan bij teamvergaderingen van de diverse afdelingen. De OR speelt een rol bij
instemmingsaanvragen zoals afgelopen jaar voor de klokkenluidersregeling, telefoonvergoeding,
privacyverklaring en het VOG-beleid. Ook heeft zij een initiatiefvoorstel voor een onderdeel in het per-
soneelshandboek gedaan. Medewerkers worden uitgenodigd bij de OR-overleggen aanwezig te zijn en

worden via het intranetkanaal geinformeerd over de werkzaamheden en besluiten van de OR.



Vrijwilligers

Dankzij de inzet van ruim vierhonderd vrijwilligers kunnen we meer en uitgebreidere dienstver-
lening bieden. Er is professioneel beleid ontwikkeld voor de begeleiding en ontwikkeling van deze
groep. Zois de vrijwilligersregeling vastgesteld en zijn er bijvoorbeeld opleidingsmogelijkheden.
Voor de keuze van de jaarlijkse vrijwilligersuitjes konden de vrijwilligers zelf input geven. In 2024
kon men meedoen met jeu de boules, een workshop bloemstukjes maken of genieten van een high
tea buffet. Vrijwilligers die niet mee konden op één van de aangeboden dagen konden kiezen voor

een bioscoopbon om later zelf te besteden.

Stagiaires
Ook voor stagiaires is er beleid ontwikkeld. Zij worden altijd begeleid door ervaren medewerkers en
krijgen in het inwerkprogramma uitleg over noodprocedures, BHV-organisatie, fysieke/psychische

belasting van de functie en toelichting op het arbobeleid.

Veiligheid

Veiligheid is afgelopen jaar een nog groter onderwerp geworden binnen onze bedrijfsvoering.

Op het gebied van AVG en privacy zijn we verder geprofessionaliseerd. Een extern adviseur helpt
ons hierbij. Voor de interne organisatie heeft dit gevolgen voor de werkprocessen. Dit hebben we
uitgezocht en nieuwe werkprocessen zijn geimplementeerd. Denk hierbij aan bewaartermijnen en

wat wel of niet vastgelegd mag worden op personeelsgebied.

Ook veiligheid op het gebied van cybersecurity heeft onze voortdurende aandacht. Via ‘Operatie
Zandzakken’ en ‘Operatie Dijk’ pakken we dit thema gezamenlijk op met de bibliotheken in Noord-
en Zuid-Holland. Daarnaast zetten we ook zelf stappen en werken, wanneer nodig, met een extern

adviseur.

Daarnaast speelt veiligheid in de openbare ruimte op onze locaties een steeds grotere rol, vooral in
de vestiging Alphen-Centrum. De maatschappij verandert, dit merken wij in de openbare ruimte.
De rol van onze medewerkers wordt hierdoor ook anders. Hier spelen we op in. We investeren in een

veilige werkomgeving én in een veilige omgeving voor bezoekers.

Tevens is er aandacht besteed aan crisismanagement. Er is een Crisisteam geformeerd en een gene-
riek handboek gemaakt en doorgesproken. Zo is er in alle rust een basis gelegd die mogelijkerwijs
van waarde blijkt in het geval er een crisis plaatsvindt, op welk gebied dan ook. Binnen het thema
crisismanagement richten we ons vanzelfsprekend vooral op het voorkomen van een crisis. Hiervoor

werken we met risico-inventarisaties.

Duurzaam Gastvrij

Maatschappelijk verantwoord onder-
nemen (MVO) staat hoog op onze
agenda. We werken daarom op het D U U R Z A A M

hoogste niveau van het keurmerk

Duurzaam Gastvrij. leder jaar streven

we naar het doorvoeren van mini-

1vi beteri t
maal vier verbeteringen en zorgt ons BIBLIOTHEKEN

Groene Bieb-team voor het uitvoeren



van ons MVO-actieplan. In 2024 hebben we het niveau goud (!) behaald tijdens de keuring en heb-

ben we onder andere onderstaande doorgevoerd:

« Voor grote partijen post in de omgeving maken we gebruik van de Fietskoerier

» We hebben de ruilkast vervangen door een duurzamere, stevigere variant van hergebruikt hout,

gemaakt door Het Behout. De ruilkast heeft nu ook een plantenbieb, voor stekjes en planten.

« We zijn overgestapt op het drinken van biologisch sap

Er zijn afspraken gemaakt met onze externe cateraar over duurzame levering

« We maken alleen gebruik papieren folders als we die echt nodig hebben

Er zijn stickers geplakt op de kleine en grote spoelknoppen in de toiletten. Dit om mensen bewust

te maken van het waterverbruik dat verschilt (3 versus 6 liter).

- Op onze website is nu ook de bereikbaarheid van

vestigingen via het openbaar vervoer vermeld

Bijzondere communicatie-uitingen

Het hele jaar door communiceren we dagelijks
via onze website en socialmediakanalen. Onze

nieuwsbrief wordt twee keer per maand naar

Tuim 11.000 adressen verstuurd en heel goed gelezen.

Dit zien we vooral terug in het aantal aanmeldingen
voor onze activiteiten. Extern bereiken we mensen
bijvoorbeeld door middel van advertenties en soms
andere vormen van media. Hieronder een aantal
voorbeelden waarbij we op een bijzondere manier

aandacht verwerven.

Sintvooriederl

In november was er wederom de actieweek van
Stichting Sintvooriederl. Tijdens deze week zijn er
in Alphen aan den Rijn 15.281 cadeaus ingezameld
voor kinderen uit gezinnen die minder te besteden
hebben. Ook dit jaar zond Studio Alphen de hele
week live uit vanuit Bibliotheek Alphen-Centrum
en konden er in verschillende vestigingen cadeaus

ingeleverd worden.

Slay your day at the library

Toen de TikTok-trend voorbijkwam, waarbij een
oudere collega gebruik gaat maken van typische
Gen-Z-woorden, sprongen ook wij daar meteen op
in door twee sportieve vaste biebgezichten een

filmpje te laten opnemen.

Blog
Vanaf september staat er maandelijks een blog op

onze website, waarin collega’s of vrijwilligers hun

kennis delen en onze dienstverlening extra uitlichten.

DONEER HIER!

18 t/m 22 november

SINTVOORIEDERl

wmes® FISTURIS @ west

e ]
Wiljjeimisschien je skills
Ievetg, of iets\nieuws ‘
lerenziBet, welgot you /Y
S Queenid

www.tiktok.com/@bibliotheekrijnen-
venen/video/7418933819929054496



https://www.bibliotheekrijnenvenen.nl/home/blog.html
https://www.bibliotheekrijnenvenen.nl/home/blog.html
http://www.tiktok.com/@bibliotheekrijnenvenen/video/7418933819929054496
http://www.tiktok.com/@bibliotheekrijnenvenen/video/7418933819929054496

Biebpanel

We doen voortdurend onderzoek onder leden en bezoekers. Hier enkele spontane uitspraken naar

aanleiding van de vragenlijst die zij ontvingen vanuit het landelijke Biebpanel.

Cluster Gemeente Alphen aan den Rijn
“Mooie prettige plek in het centrum, waar
mooie materialen te lenen zijn en leuke
activiteiten plaatsvinden.”

Cluster Gemeente Kaag & Braassem

“Ontzettend blij dat we een bieb in
ons dorp hebben.”

Cluster Gemeente Nieuwkoop

“Fijne ruimte, voldoende boeken, reserveren
van boeken gaat makkelijk, vriendelijke
medewerkers, sociale functie in het dorp.”

B 2 A 7

activiteiten
50% 44% 40% 38% 30%
Kinder- Hulp bij invullen Taalhuis/ Boek- Tentoonstelling
activiteiten formulieren taalcafé presentaties of expositie
Top 5
sl
4
sekenie % G d -
diensten
82% 82% 73% 62% 61%
Online boeken Online boeken Een bericht voor Uitlenen van Studeer- &
reserveren verlengen inleveren boeken e-books werkplekken
Codes

In bijlage E is te vinden hoe Bibliotheek Rijn en Venen de Fair Practice Code, de Governance Code

Cultuur en de Code Diversiteit & Inclusie toepast.



Jaarverslag 2024 van

de Raad van Toezicht '.

Raad van Toezicht

De Raad van Toezicht (RvT) bestaat uit vijf leden en houdt toezicht op het bestuursbeleid van de
directeur-bestuurder en op de algemene gang van zaken binnen de organisatie. De RvT is ook
sparring-partner voor de directeur-bestuurder en geeft gevraagd en ongevraagd advies. Verder is
de RvT de formele werkgever van de directeur-bestuurder en verantwoordelijk voor de aanstelling,

de beoordeling en remuneratie van de directeur-bestuurder van Bibliotheek Rijn en Venen.

De wijze van toezicht is uitgewerkt in het Reglement van de RvT. Dit Reglement is opgesteld met

inachtneming van de Governance Code Cultuur.’

De RvT rapporteert dat (ook) in 2024 de principes van de Governance Code Cultuur zijn toegepast.

"www.cultuur-ondernemen.nl/storage/media/Governance-Code-Cultuur-2019_NL_download-versie.pdf



https://www.cultuur-ondernemen.nl/storage/media/Governance-Code-Cultuur-2019_NL_download-versie.pdf

Samenstelling

Leden van de Raad van Toezicht worden voor de duur van vier jaar benoemd met de mogelijkheid
van verlenging voor nog eens (maximaal) vier jaar. In 2024 bleef de samenstelling van de Raad van

Toezicht ongewijzigd.

De RvT is verheugd te kunnen meedelen dat René Vrugt en Sonja Vlasveld in 2024 hebben laten

weten voor een tweede termijn van vier jaren als toezichthouder te willen doorgaan.

Dit komt ten goede aan de continuiteit van en het toezicht door de RvT.

Wie Aanstelling | Einde Einde Hoofdfunctie Vacatie-

le termijn = 2e termijn vergoeding*
René Vrugt 25/01/2021 | 24/01/2025| 24/01/2029 | Directeur € 800,-
(voorzitter) Rijksoverheid
Matthijs Mulder | 31/10/2022 | 30/10/2026| 30/10/2030 | Advocaat € 800,-
(vicevoorzitter)
Sonja Vlasveld 15/03/2021 | 14/03/2025| 14/03/2029 | Riskmanager € 800,-
(auditcommissie) Rabobank

Moniek van de Put |31/10/2022 | 30/10/2026  30/10/2030 | Ondernemer/consultant | € 800,-

(auditcommiissie) Logistiek & organisatie

André Leeflang 31/10/2022 | 30/10/2026/ 30/10/2030 | Ondernemer € 800,-
(remuneratie-

commissie)

Samenwerking met de directeur-bestuurder

Op 1september 2023 werd Suzanne Verboeket als directeur-bestuurder van de Bibliotheek Rijn en
Venen aangesteld. Zij vervult alle taken die bij haar functie horen en maakt de verwachting van de
RvT ten aanzien van haar functioneren meer dan waar. De samenwerking tussen RvT en directeur-

bestuurder is opbouwend, constructief en gebaseerd op wederzijds respect en vertrouwen.

Samenwerking met de ondernemingsraad

De RvT heeft twee overlegvergaderingen gehad met de OR in 2024. De RvT hecht veel waarde aan

het bestaan van de OR, en apprecieert hun inzet. Het contact met de OR is goed.

Vergaderingen; bijeenkomsten

In 2024 kwam de RvT in vijf zogenaamde ‘reguliere’ vergaderingen bijeen. Aan de hand van een
vooraf opgestelde agenda werd het beleid en de gang van zaken binnen de organisatie besproken.
Tevens werden bestuursbesluiten besproken die volgens de Statuten voorafgaande goedkeuring
van de RvT nodig hebben; hiertoe behoort onder andere de vaststelling van het jaarverslag met

jaarrekening over het jaar 2023.
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Diverse leden van de RvT namen deel aan door de Bibliotheek georganiseerde bijeenkomsten, waar-
onder een personeelsuitje naar Deventer en de kerstborrel. In 2024 hebben diverse leden van de RvT
verschillende vestigingen van de Bibliotheek bezocht om zich te oriénteren op het reilen en zeilen

van de individuele vestigingen. Ook in 2025 zal dit gebeuren.

Het Reglement schrijft voor dat de RvT een jaarlijkse zelfevaluatie uitvoert. Deze zelfevaluatie vond
in december 2024 plaats. Geconcludeerd werd dat de samenwerking binnen de RvT zowel op per-

soonlijk als zakelijk vlak goed verloopt.

Strategie en meerjarenbeleid

De koers van Bibliotheek Rijn en Venen is vastgelegd in het Strategisch Beleidsplan 2022 - 2025.

De inzet is onder andere gericht op:
« Bevordering geletterdheid en leesplezier;
- Burgerschap en digitale inclusie;

« Leven lang ontwikkelen.

De RvT constateert dat, ondanks de wisseling van de directeur-bestuurder in 2023, de focus van de

organisatie onverminderd is gericht op het bereiken van de gestelde doelen.

Inmiddels wordt gewerkt aan een nieuw meerjarenplan voor de periode na 2025. In het najaar 2024

werd door RvT en de directeur-bestuurder een eerste, verkennende strategiesessie gehouden.

Financiéle stabiliteit is aandachtspunt bij iedere organisatie die afhankelijk is van subsidies.

Dit geldt ook voor Bibliotheek Rijn en Venen. In 2024 heeft de gemeente Alphen aan den Rijn forse
en ingrijpende bezuinigingen aangekondigd. Ook de Bibliotheek Rijn en Venen zal worden getroffen
door deze bezuinigingen. Gelukkig is er ook een lichtpuntje te melden: de Zorgplichtgelden die alle
gemeenten vanaf 2025 krijgen van de Rijksoverheid, zullen ons helpen het bibliotheekwerk in ons

werkgebied te versterken.
Namens de Raad van Toezicht van Bibliotheek Rijn en Venen

René Vrugt
Voorzitter
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Bijlage A | Alphen aan den Rijn

Activiteiten per kerntaak
Educatie & Ontwikkeling

Activiteiten op het gebied van digitale vaardigheden
voor volwassenen (basisvaardigheden)
Computercursus Klik & Tik

Digilijn Digivragen

Digisterker - Werken met de digitale overheid
Digitaal Vragenuurtje Buurthuis Mozaiek

Digitale Helpdesk

E-bookspreekuur

Informatiepunt Digitale Overheid (IDO)*

Activiteiten op het gebied van maken (bijvoorbeeld
maakplaats activiteiten) voor jeugd (O tot 18 jaar)
Aan de slag met de lasersnijder

Alin actie - Interactief kunstspel!

Beatmakers

Bedruk je boekentasje (12+) ZiZ Boekenweek Jongeren
Bouw een LEGO WeDo robot

Bouw je eigen LEGO Mindstorms robot

Bouw je eigen LEGO WeDo robot

Een podcast maak je zo!

Escapespel Groene Helden van het Dierenrijk (10+)
GroenMakers

GroenMakers: Natuur op de Filipijnen
Huttenbouw: lampjes op zonne-energie
Kerstknutselen (4+)

KinderKlimaatBoekenBingo

Leer robots programmeren

LEGO strips / stopmotion - Superhelden editie!
Lekker Eigenwijs Uitvinden: Maak een robot-arm
Lekker Eigenwijze Maakplaatsmiddag

Maak de mooiste foto’s

Maak iets met een buzzer (8+)

Maak iets met een lampje (8+)

Maak je eigen 3D-ontwerp

Maak je eigen aquarium

Maak je eigen kwartet

Maak je eigen MasterChef kookvideo

Maak je eigen memoryspel met de lasersnijder

Alphen aan den Rijn

Activiteiten Deelnemers
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* Dagen waarop IDO spreekuren aangeboden worden bestaan gemiddeld uit 3 d 4 tijdslots waardoor het totaal aantal hoger lijkt.



Activiteiten per kerntaak

Maak je eigen uiltje

Maak(plaats)-pakket voor de meivakantie
Maakbox voor de herfstvakantie!

Maakbox voor de kerstvakantie!

Maakbox voor de zomervakantie!

Maakplaats open middag

Mad Science

Met de vinylsnijder maken we mooie digitale ontwerpen
Ontwerp en 3D-print je eigen koekjesvormpje (8+)
Ontwerp en 3D-print je eigen sieraad (8+)
Ontwerp je eigen(wijze) boekomslag met Al
Prentenboek maken met slimme Al-computer
Spooky Halloween knutselen (4+)

Strips & Stopmotion

Valentijns-knutselmiddag

Zin in Zaterdag: Minecraftworkshop ‘Bouw een

Romeins fort (Castellum)’ 9-14 jaar

Zin in Zondag: Mad Science ozobots

Activiteiten op het gebied van maken (bijvoorbeeld
maakplaats activiteiten) voor volwassenen
Beginnersworkshop Lasersnijden
MeeMaakPodium: Ontwerplab Lasersnijden

Senioren-Maakplaats

Activiteiten op het gebied van taalvaardigheid voor
volwassenen (basisvaardigheden)

Groepsbezoeken DigiTaalhuis

Leesgroep

Online TaalCafé

TaalCafé

TaalCafé Kinderboekenweek: Maak je eigen tegeltjeswijsheid

Taalspreekuur op afspraak

Naschoolse activiteiten op het gebied van digitale
geletterdheid voor kinderen van 12 tot 18 jaar
PLEK 3 bijeenkomst thema Duurzaamheid

PLEK 3 bijeenkomst thema Techniek

Naschoolse activiteiten op het gebied van digitale
geletterdheid voor kinderen van 4 tot 12 jaar
Hackshield in de Bieb (10+)

Landelijk webinar Week van de Mediawijsheid 2023
#hierniet
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Alphen aan den Rijn In alle gemeenten

Activiteiten Deelnemers Activiteiten | Deelnemers
Activiteiten per kerntaak

Kennis & Informatie 85 2.847

Bijeenkomst/spreekuur voor volwassenen rondom het

thema financieel (bijvoorbeeld Belastingspreekuur) 5 96
Belastingspreekuur 2024 4 41
Intakegesprek Belastingspreekuur 1 55

Bijeenkomst/spreekuur voor volwassenen rondom het
thema gezondheid, zorg en welzijn (bijvoorbeeld bijeen-

komsten voor jonge ouders, voorlichting over mantelzorg) 5 105
Seniorencollege - Een reis door het lichaam 4 69
Zin in Zondag: lezing Hardloopwijsheden 1 36

Bijeenkomst/spreekuur voor volwassenen rondom het
thema juridisch 1 9

Lezing “Testament en levenstestament” 1 9
Bijeenkomsten rondom inburgering en integratie
nieuwkomers 12 180

Kunst en cultuuractiviteit Participatie Verklaring Traject 12 180

Bijeenkomsten/spreekuren voor volwassenen rondom

duurzaamheid/klimaatverandering/energie 52 1.918 48 105
Cursus ‘Klimaatbestendig tuinontwerp’ 5 75

DuurzaamheidsCafé 3 57

Groen Dichtbij Zelf-Op-Pad Tour 21 78
Groene inspiratiemarkt 2024 1 1.178

Lezing ‘De kracht van genoeg’ 1 21

Lezing ‘Plantenvoeding uit keukenresten’ 1 29

Proeftuin Fietstour Eetbaar Alphen 1 19

Proeftuin On Tour - Rondleiding Eetbaar Irenebos 3 52

Proeftuin Podcast Jaarrond oogsten uit eigen tuin’ 1 98

Proeftuin Podcast ‘Tuinieren met de natuur’ 2 102

Proeftuin Rondleiding Voedselbos Juuls Landje 1 24

Proeftuin Vodcast ‘Zaaitips van de professional’ 1 72

Workshop ‘Een duurzame garderobe’ (deel 1) 1 14

Workshop ‘Kamerplanten verzorgen en stekken’ 1 18

Workshop ‘Ontspullen’ 1 16

Workshop ‘Ontwerp je eigen toekomst’ 1 7

Zero Waste Zelf-Op-Pad Tour 26 40 27 27
Zin in Zaterdag film: ‘KIVA: the Call of the Wisdom

Keepers’ 1 72

Zin in Zondag lezing: Tiny Houses 1 24
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Alphen aan den Rijn In alle gemeenten

Activiteiten Deelnemers Activiteiten | Deelnemers
Activiteiten per kerntaak

Bijeenkomsten/spreekuren voor volwassenen rondom
thema’s religie/natuur/maatschappij/geschiedenis
(bijvoorbeeld informatie over vogels, vakanties, andere

landen, geschiedenis, openbaar vervoer) 6 929
Seniorencollege - De onvertelde Indische geschiedenis 5 94
Zin in Zaterdag: Fietstocht Molenviergang Aarlanderveen 1 5
Informatiebijeenkomsten voor jeugd (tot 18 jaar) 2 40
Hoe verkleurt een kameleon? 1 18
Op reis langs de sterrenhemel 1 22
Overige activiteiten 2 400
Duurzaam project brugklassen Groene Hart lyceum 1 150
Project “Duurzame wijk” ism 2 scholen 1 250
Kunst & Cultuur 186 3.460
Concerten/muzikale voorstellingen/festivals 16 131
Interactief optreden met Afrikaanse dans,

bodypercussie en zang 1 15
Lumos Duo: Ligconcert in de bieb 1 20
Muziekvoorstelling Django a Paris door Trio Blue Skies 1 40
Nieuwjaarsconcert 1 38
Onder uit festival 2 750
Optreden De Bende van Weleer 2 32
Rond het kleurenwiel - Concert 1 n
Wijkfeest Ridderveld 1 200
Zin in Zondag: Een muzikale middag met Lorca 1 35
Zin in Zondag: Gluren bij de Buren met The Ennrons 1 15
Zin in Zondag: Kerstconcert Castellumkoor 2 95
Zin in Zondag: Timelock 1 50
Zin in Zondag: Vincent Corjanus ‘Lichtbreuk’ 1 10
Cursussen/workshops op gebied van kunst en cultuur 97 1.320
Afternoon tea 1 15
Arts & Crafts - Maak je eigen Bluetooth speaker 1 12
Arts & Crafts - Workshop Digitaal Animeren in Blender 1 1
Batik workshop 1 12
Boltaartjes versieren - Dia de los Muertos 1 12
Chibi manga-tekenworkshop (12+) ZiZ Boekenweek Jongeren 1

Containers pimpen 1 9
Create! Mozaiek Voorjaarsvakantie - Capoeira 1 1
Create! Mozaiek Voorjaarsvakantie - Mozaieken (8+) 1 14
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Alphen aan den Rijn In alle gemeenten

Activiteiten Deelnemers Activiteiten | Deelnemers
Activiteiten per kerntaak

Create! Mozaiek Voorjaarsvakantie - Origami 1 18
Create! Muziekfestival 1 8
Creatieve workshops Sportweek Participe 2 50
Eigenwijze Tape Art 4 27
Gastles Cultuurcoach tijdens Training Grip op je leven 1 6
Gastles Cultuurcoach tijdens Training Meedoen en Bewegen 2 18
Graffiti-reeks: Pimp het Stek! 1 13
Grootouder-kleinkind kookworkshop 1 n
Grootouder-kleinkind workshop boltaartjes versieren 1 1
Klei-workshop: maak je eigen kaarsen-kunstwerk 1 12
Kunst door de Brievenbus - Jongeren (12+) 1 47
Kunst door de Brievenbus junior 1 18
Langste tekening van Alphen - Sportdag Participe 1 164
MBO introductiedag: kunstzinnig spel voor en door de zorg 1 50
MeeMaakPodium: Creatief met taal Ll 66
MeeMaakPodium: Open Atelier 7 59
Meivakantie - Workshop 3D Straattekenen 1 17
Meivakantie - Workshop Boomwhackers 1 16
Mini-cursus Striptekenen 1 5
Openingsfestival Cultureel Seizoen 2024 1 100
PLEK 3 bijeenkomst thema Cultuur 9 23
Songtekst Sunday 1 17
Urban Sketching (buiten tekenen) in Park Zegersloot 1 15
Vensterverzen 4 35
Workshop boekvouwkunst 2 16
Workshop Chinese papierknipkunst 1 15
Workshop Chocoladeletter maken 1 34
Workshop Dikke Dames schilderen 1 16
Workshop Encaustic Art - maak je eigen unieke kaart! 1 14
Workshop kerstkrans maken 1 15
Workshop kerstschilderij fotograferen 1 12
Workshop ‘Maak je eigen huisportret’ 1 12
Workshop Monoprint 2 27
Workshop schilderen “licht en donker” 1 15
Workshop schilderij naaldvilten 1 15
Workshop vinyl snijden (senioren-editie) 1 9
Workshop Vrolijke Vogels aquarelleren 1 12
Zin in Zondag: (Groot)Ouder-kind workshop

droogbloemen afdrukken in klei 2 21
Zin in Zondag: (groot-)ouder-kind workshop prehistorisch

geluksbuideltje maken 1 12
Zin in Zondag: 50 jaar Dungeons & Dragons thema-

middag (16-106 jaar) 4 34
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Activiteiten per kerntaak

Zin in Zondag: Boekvouwen (met kleur!)

Zin in Zondag: Boschplay animatie/gaming workshop (10+)
Zin in Zondag: Dabke dansworkshop

Zin in Zondag: Gemengde technieken schilderworkshop
Zin in Zondag: Herfst in Highlights voorstelling/workshop
(ouder-kind)

Zin in Zondag: Mandala dot painting

Zin in Zondag: optreden en workshop Kelly Verdonk

Zin in Zondag: Totems maken van karton (6+)

Exposities/tentoonstellingen

Expositie Emke van Heiningen

Expositie Galerie Alphen Art

Expositie Koos Jansen

Expositie Michiel Kauw-A-Tjoe

Expositie ontwerpwedstrijd ‘Duurzame wijk’ 2024
Expositie Solidariteit in klei

Expositie TrashArt

Expositie Treffend Textiel

Expositie Yvette Bavelaar

Foto-expositie: Aan het werk in het oude Alphen!

Filmvertoningen

Filmavond - ‘Het leven van een influencer’

Kunstroute/atelierroute/stadswandeling
Kunstwandeling - Nationale Kunstweek

Zin in Zondag: Historische stadswandeling door het
centrum van Alphen

Lezingen op gebied van kunst en cultuur

Eigenwijze wetenschap: de Camera Obscura en de
ontdekking van de fotografie

Kunstlezing: Het Florence van de De’Medici’s
Voorleeskoffie

Voorstelling ‘De Kleine Johannes’

Zin in Zaterdag lezing: Verres, een Romeinse schurk
op Sicilié

Zin in Zaterdag: Luisterlezing “De opkomst van Bachs
Johannes-Passion”

Zin in Zondag Lezing - Piet Hein: zeeheld of slavendrijver?
Zin in Zondag lezing: Honderdste sterfdag Franz Kafka

Zin in Zondag lezing: tweehonderdste sterfdag Lord Byron
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Activiteiten per kerntaak

Zin in Zondag: Kunstlezing “Frans Hals - Credit Suisse
Retrospective”

Zin in Zondag: Kunstlezing “Kandinsky”

Zin in Zondag: Kunstlezing “Van Gogh aan de Seine”
Zin in Zondag: Kunstlezing “Vrouwelijke fotografen”
Zin in Zondag: lezing Philip Droge over “De Tawl”

Zin in Zondag: Nederland in het jaar 1000

Zin in Zondag: Shakespeares First Folio, 1623—2023: Een
mini-biografie

Overige activiteiten

Buurtfeest Marsdiep

Opening 50 jaar huttenbouw monument
Weesgedicht zoekt adoptieraam

Wensboom in de bieb - Maak je eigen wenskaart

Theatervoorstellingen
Theatervoorstelling ‘Herman’
Theatervoorstelling HULDE!

Zin in Zaterdag: Theatervoorstelling “Ziza wil geen
ninja zijn” (4+)

Leesbevordering & Kennismaking met literatuur

Activiteiten op het gebied van leesbevordering en
literatuur voor het primair onderwijs (voor kinderen
van 4 tot 12 jaar)

Bibliotheekbezoek groep 3
Creatief schrijven groep 1/2
Creatief schrijven groep 3/4
Programma Boekenpret groep 1/2
Themacollecties

Vakantielezen in de klas groep 3 en 4

Activiteiten op het gebied van leesbevordering en
literatuur voor het voortgezet onderwijs (voor kinderen
van 12 tot 18 jaar)

Bookstagram workshop Coenecoop
Groepsbezoek Ashram

Groepsbezoek Coenecoop incl BiebEscape spel
Groepsbezoek Groene Hart incl BiebEscape spel

Podcastles Coenecoop
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Activiteiten per kerntaak

Activiteiten op het gebied van leesbevordering en
literatuur voor kinderen van O tot 4 jaar
BabyBabbel

BoekStartdag: Meet & Greet Dikkie Dik
Grabbelmand voor peuters

Nationale Voorleesontbijt 2024 (Alphen-Centrum)
NVD bij KomErbij en CIG

Programma Boekenpret in de kinderopvang
Themacollecties

Voorleesfeestje voor peuters

Voorleesfeestjes op locatie

Voorleespoppenkast “Help! Een verrassing!” (2+)
Voorlezen CJG Ridderveld (Bieb-bakfiets)

Voorlezen Peuteropvang Kikkervisjes (Bieb-bakfiets)

Andere activiteiten op het gebied van leesbevordering
en literatuur voor volwassenen (bijvoorbeeld voorlees-
activiteiten, dictees)

Schrijf mee met het Groot Dictee!

Zin in Zondag: Het Madeleine-koekje... waar doet dat je
aan denken?

Bijeenkomsten leesclubs/leeskringen voor volwassenen
MeeMaakPodium: De Leesbank

Informatie/training voor leerkrachten op het gebied van
leesbevordering

Aanschaf collectie schoolbibliotheek

Advies op maat

Advies schoolbibliotheek

Afname Monitor PO (alle klassen en docenten)
Afnemen en analyse Leesscan

Analyse Monitor PO (alle klassen en docenten)
Boekenkring leerkrachten PO

Collectieadvies

Inspiratiebijeenkomst Kinderboekenweek 2024
Inspiratiebijeenkomst Nationale Voorleesdagen - voor
leerkrachten en pedagogisch medewerkers
Interactieve bijeenkomst Rijke taalomgeving PO
Interactieve bijeenkomst Rijke taalomgeving VVE
Intervisiebijeenkomst Leesco6rdinatoren PO

Intervisiebijeenkomst Voorleescodrdinatoren
(Kinderopvang en peuters)
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Alphen aan den Rijn In alle gemeenten

Activiteiten Deelnemers Activiteiten | Deelnemers
Activiteiten per kerntaak

Literatuurcirkel voor leerkrachten 1 10

—_

Netwerkbijeenkomst Leerkrachten groep 3-8

Netwerkbijeenkomst Ped.Med. en leerkr gr1/2 1 9
Nieuwsbrief ‘Boekenupdate’ 2 98
Ondersteuning op maat binnen structurele samenwerking 3
Ondersteuning opstellen leesplan nav Monitor 4 4
Ouderavond 2 70
Saneren collectie schoolbibliotheek 8 8
Spel Leesroute voor leerkrachtenteams 4 34
Themabijeenkomst Leerkrachten groep 3-8 1

Training biebouders 3 9
Training Open Boek 3 12
Workshop Creatief Schrijven 1 18
Workshop ‘De leerkracht als leesbevorderaar’ 1 134
Naschoolse activiteiten op het gebied van leesbevordering

en literatuur voor kinderen van 12 tot 18 jaar 1 8
Read2Me Voorleeswedstrijd Brugklas 1 8
Naschoolse activiteiten op het gebied van leesbevordering

en literatuur voor kinderen van 4 tot 12 jaar 50 355 2 481
DoorleesExpress Kinderen 8-12 jaar (20 sessies per gezin) 2 10
Schrijversbezoek Pépé Smit (‘Fred het hert’) (3 t/m 6 jaar) 1 25
Stickerspeurtocht Eigenwijze Kinderboekenhelden 1 425
Vakantielezen in de bieb speurtocht alle vestigingen 1 75
VoorleesExpress Kinderen 4-8 jaar (20 sessies per gezin) 2 43
Voorleesfeestje voor kleuters 32 99
Voorleesfeestje voor peuters g 79
Voorleeswedstrijd groep 7/8 2 14
Zin in Zondag: De reis van de Redder met Lydia Rood (10+) 1 10
Zin in Zondag: Expeditie Biebboys zomerchallenge doeboek 1 56
Overige activiteiten 8 176
Blind-date met een boek 1 130
Ouderbijeenkomst 5 38
Training biebouders 2 8
Schrijversbezoeken, boekpresentaties

(bijvoorbeeld literair café, schrijfcafé) 42 1.154
Project Burgerschap&lJeugdliteratuur (ism Cultuurpalet) 40 1120
Schrijversbezoek Jolien Janzing (‘Atta’) (8+) 1 9
Zin in Zondag: Schrijversbezoek Ida Does en windgong

maken (ouder-kind / 9+) 1 25
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Alphen aan den Rijn In alle gemeenten

Activiteiten Deelnemers Activiteiten | Deelnemers
Activiteiten per kerntaak

Ontmoeting & Debat 52 784

Georganiseerde discussies over andere maatschappelijke

thema’s 9 130
Film ‘Bomen op mijn land’ 1 72
KlimaatGesprekken 7 42
Zin in Zondag: Interactieve theaterontmoeting over lage

basisvaardigheden 1 16
Georganiseerde discussies/debat rondom de verkiezingen 1 19
Informatiebijeenkomst: Europese Verkiezingen 1 19

Informele activiteiten met debat als doel (bijvoorbeeld
themacafé) 1 27

Write for Rights schrijfactie (Amnesty International) 1 27

Informele activiteiten met ontmoeting als doel
(bijvoorbeeld inloopkoffie, themacafé, lunch, quiz, markt,

HumanlLibrary) a 608
Bordspellenavond 6 42
Bordspellenavond Young Adults 6 37
Create! Jongerenfestival 1 69
De Volkskeuken 2 35
Duurzame December Diner 1 30
Fashion Swap - feestelijke wintereditie 2 30
Fashion Swap - zomereditie 2 68
Living Library 1 4
Living Library op het Scala College 1 75
MeeMaakPodium: Dungeons & Dragons One Shots 12 157
MeeMaakPodium: Offline aan den Rijn 2 4
Regenboog Talk 2 il
Ruil- en Weggeef Café 2 37
Zin in Zondag: Real Life Game “Old & Wise” 1 9
Eindtotaal alle activiteiten 2.359 20.394 51 936
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Bijlage B | Kaag en Braassem

Kaag en Braassem

Activiteiten Deelnemers

Activiteiten per kerntaak
Educatie & Ontwikkeling 394

Activiteiten op het gebied van digitale vaardigheden voor

volwassenen (basisvaardigheden) 223
Computercursus Klik & Tik 55
Digilijn Digivragen 1
Informatiepunt Digitale Overheid (IDO)* 167

Activiteiten op het gebied van maken (bijvoorbeeld
maakplaats activiteiten) voor jeugd (O tot 18 jaar)

vl
o

Aan de slag met de lasersnijder

Beatmakers

Bouw een LEGO WeDo robot

Bouw je eigen LEGO Mindstorms robot

Bouw je eigen LEGO WeDo robot
Jongerenfestival Fortnite & VR

Kerstknutselen (4+)

Leer robots programmeren

LEGO strips / stopmotion - Superhelden editie!
Lekker Eigenwijze Maakplaatsmiddag

Maak de mooiste foto’s

Maak iets met een buzzer (8+)

Maak iets met een lampje (8+)

Maak je eigen 3D-ontwerp

Maak je eigen kwartet

Maak je eigen MasterChef kookvideo

Maak je eigen memoryspel met de lasersnijder
Maak je eigen pluche monster-hanger (8+)
Maak(plaats)-pakket voor de meivakantie
Maakbox voor de herfstvakantie!

Maakbox voor de kerstvakantie!

Maakbox voor de zomervakantie!

Mad Science

Ontwerp en 3D-print je eigen koekjesvormpje (8+)
Ontwerp en 3D-print je eigen sieraad (8+)
Pietenmuts knutselen

Prentenboek maken met slimme Al-computer
Spooky Halloween knutselen (4+)

Stempelen met LEGO
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Strips & Stopmotion
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* Dagen waarop IDO spreekuren aangeboden worden bestaan gemiddeld uit 3 d 4 tijdslots waardoor het totaal aantal hoger lijkt.
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Kaag en Braassem Alle gemeenten

Activiteiten Deelnemers Activiteiten | Deelnemers
Activiteiten per kerntaak

Activiteiten op het gebied van taalvaardigheid voor

volwassenen (basisvaardigheden) 121 624
TaalCafé 81 594
Taalspreekuur op afspraak 40 30
Kennis & Informatie 6 9 48 105

Bijeenkomst/spreekuur voor volwassenen rondom het
thema financieel (bijvoorbeeld Belastingspreekuur) 4 6

Belastingspreekuur 2024 4 6

Bijeenkomst/spreekuur voor volwassenen rondom het
thema gezondheid, zorg en welzijn (bijvoorbeeld bijeen-
komsten voor jonge ouders, voorlichting over mantelzorg) 2 3

Spreekuur Dementievriendelijk Kaag en Braassem 2024 2 3

Bijeenkomsten/spreekuren voor volwassenen rondom

duurzaamheid/klimaatverandering/energie 48 105
Groen Dichtbij Zelf-Op-Pad Tour 21 78
Zero Waste Zelf-Op-Pad Tour 27 27
Kunst & Cultuur 2 57
Cursussen/workshops op gebied van kunst en cultuur 1 7
Kunst door de Brievenbus - Jongeren (12+) 1 7
Overige activiteiten 1 50
Escaperoom Jongeren thema Kunst 1 50
Leesbevordering & Kennismaking met literatuur 154 1190 3 831

Activiteiten op het gebied van leesbevordering en
literatuur voor het primair onderwijs (voor kinderen

van 4 tot 12 jaar) 23 160
Boekpromotiefilm verspreid op 9 scholen 1 9
Leesclubs, praten over boeken 20 135
Opleiden Biebassistenten 2 16

Activiteiten op het gebied van leesbevordering en

literatuur voor kinderen van O tot 4 jaar 62 563 1 350
Boekstartcoach bij Speelochtend Oude Wetering 5 29
BoekStartdag: Meet & Greet Gonnie 1 25
Grabbelmand voor peuters 1 350
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Kaag en Braassem

Activiteiten Deelnemers

Activiteiten per kerntaak

Groepsbezoek VVE incl. ouders 1
Nationale Voorleesontbijt 2024 (Leimuiden) 1
Rondleiding nav speelochtend Participe/Driemaster 1
Themacollecties 21

Voorleesfeestje bij Kidscafé Plek

Voorleesfeestje voor peuters

8
6
Voorleesfeestjes op locatie 9
Voorleesfeestjes op locatie incl ouderinloop 4
Voorleespoppenkast “Help! Een verrassing!” (2+) 1

4

Voorlichting bibliotheekaanbod PM’ers

Informatie/training voor leerkrachten op het
gebied van leesbevordering 56
Aanschafadvies collectie schoolbibliotheek
Advies op maat

Inspiratie Meertaligheid in het onderwijs
Inspiratie thematisch werken
Inspiratiebijeenkomst Kinderboekenweek 2024
Inspiratiebijeenkomst Meertaligheid

Interactieve bijeenkomst Rijke taalomgeving PO

A o alala a v o

Intervisie leerkrachten
Intervisiebijeenkomst Voorleescodrdinatoren
(Kinderopvang en peuters)
Netwerkbijeenkomst Leerkrachten groep 3-8
Nieuwsbrief ‘Boekenupdate’

Ondersteuning op maat

Ondersteuning schoolbibliotheek
Themabijeenkomst Leerkrachten/PM’ers
Training digitale vaardigheden leerkrachten
Training Open Boek

Werkgroep Doorlopende leeslijn

N o W a|a v v Ao a

Workshop ‘De leerkracht als leesbevorderaar’

Naschoolse activiteiten op het gebied van leesbevordering
en literatuur voor kinderen van 4 tot 12 jaar 13
Stickerspeurtocht Eigenwijze Kinderboekenhelden
Vakantielezen in de bieb speurtocht alle vestigingen
VoorleesExpress Kinderen 4-8 jaar (20 sessies per gezin)
Voorleesfeestje voor kleuters

Voorleesfeestje voor peuters

N W v N —a

Voorleeswedstrijd groep 7/8

Zin in Zondag: Expeditie Biebboys zomerchallenge doeboek

Eindtotaal alle activiteiten 556
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Bijlage C | Nieuwkoop

Activiteiten per kerntaak
Educatie & Ontwikkeling

Activiteiten op het gebied van digitale vaardigheden voor
volwassenen (basisvaardigheden)

Computercursus Klik & Tik

Digilijn Digivragen

Informatiepunt Digitale Overheid (IDO)*

RepairCafé en DigiCafé

Activiteiten op het gebied van maken (bijvoorbeeld
maakplaats activiteiten) voor jeugd (O tot 18 jaar)
Bouw je eigen LEGO WeDo robot

GroenMakers

GroenMakers: (Vegan) snoep maken!
GroenMakers: Ga mee op wereldreis naar Bali!
GroenMakers: Maak een insectenhotel!

Hoe maak ik (schoon water van) moddersoep?
Huttenbouw: lampjes op zonne-energie

Leer robots programmeren

Lekker Eigenwijs Uitvinden: Maak een robot-arm
Lekker Eigenwijze Maakplaatsmiddag

Maak je eigen 3D-ontwerp

Maak je eigen kwartet

Maak(plaats)-pakket voor de meivakantie
Maakbox voor de herfstvakantie!

Maakbox voor de kerstvakantie!

Maakbox voor de zomervakantie!

Strips & Stopmotion

Activiteiten op het gebied van taalvaardigheid voor
volwassenen (basisvaardigheden)

TaalCafé

Taalspreekuur op afspraak
Kennis & Informatie

Bijeenkomsten/spreekuren voor volwassenen rondom
duurzaamheid/klimaatverandering/energie

Film ‘Gerlach: De Laatste Boer’

Film ‘Vogels kun je niet melken’

Nieuwkoop

Activiteiten Deelnemers

468

250

68

157
24

w
o

AN NN W N/ 4N AN/ a/jaajla4aliNn N

188

107
81

36

34

1138

112

35
28
34
15

320

29

706

681
25

354

276

148
19

Alle gemeenten

Activiteiten Deelnemers

48

48
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Activiteiten per kerntaak

Groen Dichtbij Fietstour

Groen Dichtbij Zelf-Op-Pad Tour

Workshop ‘Een duurzame garderobe’
Workshop ‘Een levende tuin maak je zelf’
Workshop ‘Koken met lokale seizoensgroenten’
Workshop ‘Moestuinieren voor beginners’
Workshop ‘Ontwerp je eigen pluktuin’

Zero Waste Zelf-Op-Pad Tour

Bijeenkomsten/spreekuren voor volwassenen rondom
thema’s religie/natuur/maatschappij/geschiedenis
(bijvoorbeeld informatie over vogels, vakanties, andere
landen, geschiedenis, openbaar vervoer)

Paddenstoelenwandeling door Lusthof De Haeck

Informatiebijeenkomsten voor jeugd (tot 18 jaar)

Jeugdvoorstelling De Klimaatjes (4-8 jaar)
Kunst & Cultuur

Cursussen/workshops op gebied van kunst en cultuur

Natuuratelier: tekenen op de boerderij
Leesbevordering & Kennismaking met literatuur

Activiteiten op het gebied van leesbevordering en
literatuur voor het primair onderwijs (voor kinderen
van 4 tot 12 jaar)

Bibliotheekbezoek groep 3
Bibliotheekbezoek NT2 kinderen
Boekpromotie op school
Boekpromotiefilm verspreid op 9 scholen

Vakantielezen special 9 scholen

Activiteiten op het gebied van leesbevordering
en literatuur voor kinderen van 0 tot 4 jaar
BoekStartdag: Op de foto in de wereld van
Rupsje Nooitgenoeg

Collectieadvies VVE

Grabbelmand voor peuters

Nationale Voorleesontbijt 2024 (Nieuwkoop)
Saneren een aanvullen collectie VVE

Themacollecties

Nieuwkoop

Activiteiten Deelnemers

1 12
1 6
1 10

1 18
1 6
1 17
26 40
1 13
1 13
1 65
1 65
1 28
1 28
1 28
159 1774
16 421
2 60
3 16
6 300
2 18
3 27
78 472
1 17
9 9
1 18
9 9
36 36
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Nieuwkoop Alle gemeenten

Activiteiten Deelnemers Activiteiten | Deelnemers
Activiteiten per kerntaak

Voorleesfeestje voor peuters n 84
Voorleespoppenkast “Help! Een verrassing!” (2+) 1 18
Voorleestassen 9 275
Voorlezen bij BSO presentatie 1 6

Informatie/training voor leerkrachten op het

gebied van leesbevordering 51 720
Advies op maat 12 12
Collectiereview 2 2
Informatieochtend biebouders 3 27
Inspiratie Meertaligheid in het onderwijs 1

Inspiratie thematisch werken 1
Inspiratiebijeenkomst Meertaligheid 1 14
Interactieve bijeenkomst Rijke taalomgeving PO 1 n
Interactieve bijeenkomst Rijke taalomgeving VVE 1 3
Intervisie & inspiratie Kikkertiendaagse 1 20
Intervisie leerkrachten 4 19
Leesonderzoek 1 3
Literatuurcircel voor leerkrachten 4 65
Nieuwsbrief ‘Boekenupdate’ 4 360
Ouderavond leesbevordering 1 30
Training Open Boek 3 27
Training Voorleescodrdinator 3 12
Werkgroep IKC ontwikkeling 3 6
Workshop ‘De leerkracht als leesbevorderaar’ 2 54
Workshop interactief voorlezen 2 30
Workshop ‘Praten over boeken’ 1 15
Naschoolse activiteiten op het gebied van leesbevordering

en literatuur voor kinderen van 4 tot 12 jaar 14 161 2 481
Stickerspeurtocht Eigenwijze Kinderboekenhelden 1 425
Vakantielezen in de bieb speurtocht alle vestigingen 1 30
VoorleesExpress Kinderen 4-8 jaar (20 sessies per gezin) 2 n
Voorleesfeestje voor peuters 5 44
Voorleeswedstrijd groep 7/8 2 6
Voorlezen groep 8 naschoolse opvang 4 70
Zin in Zondag: Expeditie Biebboys zomerchallenge

doeboek 1 56

53



Nieuwkoop Alle gemeenten

Activiteiten Deelnemers Activiteiten | Deelnemers
Activiteiten per kerntaak

*

Informele activiteiten met ontmoeting als doel
(bijvoorbeeld inloopkoffie, themacafé, lunch, quiz, markt,

Humanlibrary/mensenbieb, spellenmiddag) 1 34
Fashion Swap - najaarseditie 1 34
Eindtotaal alle activiteiten 665 3.328 51 936




Bijlage D | Zoeterwoude

Activiteiten per kerntaak
Educatie & Ontwikkeling

Activiteiten op het gebied van digitale vaardigheden voor
volwassenen (basisvaardigheden)

Computercursus Klik & Tik
Digilijn Digivragen
Informatiepunt Digitale Overheid (IDO)*

Activiteiten op het gebied van maken (bijvoorbeeld
maakplaats activiteiten) voor jeugd (O tot 18 jaar)

Huttenbouw: lampjes op zonne-energie

Lekker Eigenwijze Maakplaatsmiddag

Activiteiten op het gebied van taalvaardigheid voor
volwassenen (basisvaardigheden)

TaalCafé

Taalspreekuur op afspraak
Kennis & Informatie

Bijeenkomsten/spreekuren voor volwassenen rondom
duurzaamheid/klimaatverandering/energie

Groen Dichtbij Zelf-Op-Pad Tour

Zero Waste Zelf-Op-Pad Tour

Leesbevordering & Kennismaking met literatuur

Activiteiten op het gebied van leesbevordering

en literatuur voor kinderen van 0 tot 4 jaar
Grabbelmand voor peuters

Nationale Voorleesontbijt 2024 (Zoeterwoude-Dorp)

Ouderbijeenkomst SKZ Taalavontuur

Naschoolse activiteiten op het gebied van leesbevordering
en literatuur voor kinderen van 4 tot 12 jaar

Vakantielezen in de bieb speurtocht alle vestigingen
VoorleesExpress Kinderen 4-8 jaar (20 sessies per gezin)

Zin in Zondag: Expeditie Biebboys zomerchallenge doeboek

Eindtotaal alle activiteiten

Zoeterwoude

Activiteiten

218

182

27

154

34

n
23

225

Deelnemers

254

101
93

62

50
12

91
87

52

38

17
21

14
10

306

Alle gemeenten

Activiteiten Deelnemers

48

48
21
27

51

* Dagen waarop IDO spreekuren aangeboden worden bestaan gemiddeld uit 3 d 4 tijdslots waardoor het totaal aantal hoger lijkt.
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105

105
78
27

831

350
350

481
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Bijlage E | Codes

Fair Practice Code

De manier waarop Bibliotheek Rijn en Venen de principes uit de Fair Practice Code en Code Culturele

Diversiteit toepast, beschrijven we hieronder. De 4 P’s staan hierbij centraal.

1. Programmering: Met het Huis van Duurzaamheid informeert de Bibliotheek de inwoners van
de gemeente Alphen aan den Rijn over de noodzaak en mogelijkheden van een duurzame
leefstijl. Het Huis van Duurzaamheid is een kennis- en informatieknooppunt. Hier verbinden
netwerkpartners zich aan het thema duurzaamheid en kunnen inwoners terecht voor informatie
en advies. Het Huis van Duurzaamheid helpt exposure te creéren voor burgerinitiatieven en biedt
activiteiten en educatie aan. Bibliotheek Rijn en Venen heeft de certificering Duurzaam Gastvrij.
Ook vinden wij het belangrijk om afstanden tussen groepen te verminderen en verbinding te
vergroten, om zo polarisatie tegen te gaan. Hiervoor organiseert de Bibliotheek bijvoorbeeld de
Living Library, waar geen boeken maar mensen worden geleend. Door iemand te spreken die je in
het dagelijks leven niet snel tegenkomt worden vooroordelen ontkracht en wordt ruimte gecreéerd

voor dialoog en begrip.

2. Partners: In het kader van het gezamenlijk zorgdragen voor een solide cultureel veld heeft
de Bibliotheek een sterk samenwerkingsverband met lokale culturele en maatschappelijke
instellingen, alsmede andere bibliotheekorganisaties in de rest van het land. Bibliotheek Rijn en
Venen gelooft niet dat bibliotheken concurrenten van elkaar zijn en dat het juist nodig is om van

elkaar te leren.

3. Personeel: Alle functies binnen de organisatie zijn beschreven en vastgelegd in een nieuw
functiehuis. Op basis van generieke profielen met niveau-onderscheidende kenmerken
zijn de functies gewogen en ingedeeld in functieschalen. Een goed functionerend systeem
van functionerings- en beoordelingsgesprekken geeft het personeelsbeleid een stevige
basis. Er is transparantie over functies en bijbehorende salarisschalen, en de methodiek die
hoort bij periodieke verhogingen. Een commissie heeft de bezwaren die zijn ingediend naar
aanleiding van het nieuwe functiehuis naar tevredenheid behandeld en afgerond. Bibliotheek
Rijn en Venen is een organisatie die significant leunt op de diensten van vrijwilligers.
Deze vrijwilligers ondersteunen de programmering, helpen in de vestigingen en bieden
ondersteuning aan laagtaalvaardigen. De vrijwilligersfuncties zijn helder gedefinieerd en er
zijn vaste vrijwilligerscodrdinatoren. Voor de vrijwilligers heeft Bibliotheek Rijn en Venen een

beloningsbeleid opgesteld.

Er is een leiderschapstraject ontwikkeld waarin de principes van Durf te Leiden zijn geintegreerd,
tevens hanteren de leidinggevenden de principes van Brené Brown, waarbij kwetsbaarheid geen

teken van zwakte is maar juist de weg naar moed, betrokkenheid en betekenisvolle verbindingen.

De medewerkers van Bibliotheek Rijn en Venen zijn vertegenwoordigd in een ondernemingsraad
(OR). De OR behartigt de belangen van de medewerkers en overlegt op regelmatige basis met de
directeur-bestuurder en tweemaal per jaar met de Raad van Toezicht. De overlegvergaderingen

met de OR zijn open en constructief, en er is een sfeer van wederzijds vertrouwen.
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De opleidingsbehoeften worden in kaart gebracht, waarbij bibliotheek Rijn en Venen streeft naar
een duurzame inzetbaarheid van de medewerkers, nu en in de toekomst. Er is beleid voor hybride
werken ontwikkeld. Medewerkers kunnen thuiswerken, als hun werk dat toelaat. Bibliotheek Rijn

en Venen heeft een klokkenluidersregeling opgesteld. Deze is ook gepubliceerd op de website.

4.Publiek: Jong en oud, theoretisch opgeleid en praktisch opgeleid, veellezers en laaggeletterden,
digibeten en digipioneers zijn allemaal welkom in de Bibliotheek. De Bibliotheek is open,
toegankelijk, laagdrempelig en bereikbaar voor iedereen. Om een breed en divers publiek te
borgen, is meer aandacht nodig voor diversiteit in de aanpak van marketing en communicatie, en

in de kanalen en middelen die we inzetten.

Governance Code Cultuur

De manier waarop Bibliotheek Rijn en Venen de acht principes uit de Governance Code Cultuur

toepast is hieronder beschreven:

1. De organisatie realiseert haar maatschappelijke doelstelling door culturele waarde te creéren,
over te dragen en/of te bewaren.
Bibliotheek Rijn en Venen zet zich in voor:
a. Bevordering van lezen en literatuur;
b. Kennismaking met kunst en cultuur;
c. Ontmoeting en debat;
d. Educatie en ontwikkeling;

e. Het ter beschikking stelling van kennis en informatie.

Deze vijf maatschappelijke functies komen overeen met de wettelijke taken van de Openbare
Bibliotheek, zoals omschreven in de Wet Stelsel Openbare Bibliotheken uit 2015.

2. De organisatie past de principes van de Governance Code Cultuur toe en licht toe hoe zij dat
heeft gedaan.
De principes worden toegepast zoals hier toegelicht. Belangrijke wijzigingen vermelden we
jaarlijks in het jaarverslag. De directeur-bestuurder is hier bewust mee bezig en ook de Raad van
Toezicht vindt dit van groot belang. Zij steunen de Code van harte en dragen de principes bewust

en voortdurend uit.

3. Bestuurders en toezichthouders zijn onafhankelijk en handelen integer. Zij zijn alert op
belangenverstrengeling, vermijden ongewenste belangenverstrengeling en gaan op een
transparante en zorgvuldige wijze om met tegenstrijdige belangen.

Bibliotheek Rijn en Venen vindt transparantie erg belangrijk. Nevenfuncties en mogelijke
belangenverstrengelingen worden expliciet vooraf vermeld. Er zijn regelingen voor meldingen
over integriteit en ongewenst gedrag. De organisatie werkt ook met een klachtenregeling, en

een vertrouwenspersoon.
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4.Bestuurders en toezichthouders zijn zich bewust van hun eigen rol en de onderlinge verdeling
van taken, verantwoordelijkheden en bevoegdheden en handelen daarnaar.
Het bestuursreglement geeft de rollen en onderlinge verdeling van verantwoordelijkheden
en bevoegdheden aan tussen directeur-bestuurder en de Raad van Toezicht. De bestuurder en

toezichthouders evalueren zichzelf en elkaars rollen jaarlijks met een zelfevaluatie.

5. Het bestuur is verantwoordelijk voor de algemene en dagelijkse leiding, het functioneren en de
resultaten van de organisatie.
De directeur-bestuurder is zich hiervan bewust en handelt daar ook naar.

6.Het bestuur gaat zorgvuldig en verantwoord om met de mensen en de middelen van de
organisatie.
Het bestuur heeft veel oog voor de mensen en middelen van de organisatie. Aangezien de
Bibliotheek grotendeels afthankelijk is van subsidies wordt zeer zorgvuldig met deze middelen
omgegaan. De financién worden ook jaarlijks aan een accountantscontrole onderworpen.
De Ondernemingsraad heeft eens per twee maanden overleg met de directeur-bestuurder en
HR-adviseur. Twee keer per jaar sluit de Raad van Toezicht ook aan. Daarnaast is er regelmatig
contact met de medewerkers. Tweemaal per jaar wordt een plenaire sessies met medewerkers
georganiseerd om informatie breder te delen en om de dialoog tussen verschillende afdelingen

te faciliteren.

7. De Raad van Toezicht voert zijn toezichthoudende, adviserende en werkgeversrol op een
professionele en onafhankelijke wijze uit.
De Raad van Toezicht is zich hiervan bewust en reflecteert er regelmatig over in zijn
vergaderingen en jaarlijkse zelfevaluatie. Daarnaast adviseert de Raad gezamenlijk op strategisch

niveau en houdt frequent toezicht.

8.De Raad van Toezicht is verantwoordelijk voor zijn samenstelling en waarborgt daarbij
deskundigheid, diversiteit en onafhankelijkheid.
De Raad van Toezicht heeft een grote diversiteit aan expertise en achtergrond van zijn leden
waardoor deskundigheid, diversiteit en onafhankelijkheid worden geborgd. Bij werving van
leden voor de Raad worden vacatures openbaar gemaakt en wordt gezocht naar specifieke
deskundigheid. Maximale zittingstermijn en ordentelijk rooster van aftreden worden gehanteerd.

Code Diversiteit & Inclusie

Bibliotheek Rijn en Venen werkt met de Code Diversiteit & Inclusie. Dat doen we door actief
invulling te geven aan programma, publiek, partners en personeel — de vier pijlers waarop ook
de Code Culturele Diversiteit rust. Zo sluiten we bij de samenstelling van de collectie en het
programma zoveel mogelijk aan op een divers publiek. De Bibliotheek is er immers voor iedereen.
Ook bij het inrichten van de locaties is dit één van de belangrijkste uitgangspunten die wij

hanteren.
De Bibliotheek is laagdrempelig. Open. Op die manier vormt de Bibliotheek juist voor kwetsbare

groepen een third place — een veilige plek naast thuis en school of werk —waar zij kunnen

ontspannen, leren en ontwikkelen.
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Ook bij het geven van invulling aan het personeelsbeleid houden we rekening met de Code
Diversiteit & Inclusie. In onze vacatureteksten sluiten we af met de tekst “De Bibliotheek staat
midden in de maatschappij. We gaan voor diversiteit en inclusie, en zijn altijd op zoek naar
unieke talenten.” Bij het aangaan van samenwerkingen met andere organisaties kijken we kritisch
of deze organisaties de waarden van de Bibliotheek onderschrijven. Het ontbreken van een

gezamenlijke visie kan een reden zijn om af te zien van samenwerking.
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Meer informatie?

Bibliotheek Rijn en Venen

Aarkade 10, 2406 BV Alphen aan den Rijn
+31(0)172 475771
info@bibliotheekrijnenvenen.nl

www.bibliotheekrijnenvenen.nl

Colofon
Vormgeving: studioBoven grafisch ontwerp
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